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Informe N° 417 de fecha 29/12/2017
A saE Titulo  CALIDAD DE GAS
N°1 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS
Sector Gerencia de Distribucion y Gerencia de Transmision

Programa/actividad/
Impacto Bajo 3= No Regularizable Encuadre circuito ya Fecha 31/12/2020
inexistente

Hallazgo

C.1.- Régimen de Informacion. Sujetos del sistema De las verificaciones practicadas, se constataron las
siguientes debilidades en el proceso de notificacidon de los requerimientos de informacién de los pardmetros
establecidos para el andlisis de la Calidad de Gas. Por un lado, del relevamiento practicado no se pudo
obtener evidencia suficiente sobre el requerimiento de informacion para determinados sujetos regulados.
Tal es el caso de dos Subdistribuidoras (SDBs) que poseen puntos de inyeccidn de gas directos en sus
sistemas de distribucion. Por otro lado, del andlisis de la muestra se corroboré que una de las Distribuidoras
seleccionadas presenta la informacidn mensual de manera extemporanea al mes siguiente del periodo
informado. Es asi que se observé una demora de dos a cuatro meses en la presentacion de los datos para
determinados periodos relevados. Teniendo en cuenta los casos ejemplificados, resulta oportuno sefialar
gue, a diferencia de las Transportistas, para el resto de los sujetos del sistema no se pudo constatar la
comunicacion de las formalidades en la presentacién de la documentacién, conforme los lineamientos
definidos en la nueva Reglamentacién de Calidad de Gas (Resolucion ENARGAS N° 1-259/08).

Accion correctiva/Comentarios
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En base a las modificaciones producidas en la estructura orgdnica se delagaron en GT los procesos de
control en esta materia, desde el punto de ingreso a los Slstemas de Transporte hasta la entrega a los
usuarios finales. En consecuencia, se deja sin efecto la presente observacion motivado en que dicho cambio
incide en las compentencias de GD en esta materia, asi como en los procesos de control interno relevados
oportunamente. No obstante ello, en futuras auditorias se evaluaran los procesos de control interno
arbitrados por GT sobre la tematica tratada.

Recomendaciones

En virtud de lo expuesto, se sugiere impulsar las medidas necesarias que permitan estandarizar los pedidos
de informacién a los sujetos, y asi verificar su cumplimiento en tiempo y forma. Ello, a los efectos de contar
con informacién oportuna y suficiente para ejercer el procedimiento de control con relacidn a lo instruido
en la normativa.

Informe N° 417 de fecha 29/12/2017
Observacion Titulo CALIDAD DE GAS
N° 2 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS
Sector Gerencia de Distribucion y Gerencia de Transmision

Programa/actividad/
Impacto LM No Regularizable Encuadre circuito ya
inexistente

31/12/2020

Hallazgo

C.2.- Puntos de verificacion. Universo objeto de relevamiento. Coordinaciéon y Planificacién de las
actividades De las verificaciones practicadas, se constataron las siguientes circunstancias a considerar
respecto de las tareas de relevamiento del universo objeto de andlisis definido en la Nueva Reglamentacion
de las Especificaciones de Calidad de Gas. Con relacién a los puntos de verificacidn, se constaté que se
encuentra relevada casi la totalidad de los puntos de recepcidn de gas natural en el sistema de transmision,
en funcién del volumen de gas inyectado en el ailo 2016. Para el resto de los puntos analizados se informé
una situacion distinta a la anterior. Al respecto, de las revisiones conceptuales efectuadas, se constataron
los siguientes temas que resultarian de interés para considerar en la planificacion de las actividades sobre la
constatacion del cumplimiento técnico — normativo de calidad de gas natural a partir del Punto de Ingreso al
sistema de Transporte (PIST) y hasta el punto de entrega a los usuarios finales. - Significatividad del impacto
de control en determinados puntos de verificacién de calidad de gas (v.g. Puntos Interiores de Red). -
Debilidades en los mecanismos de coordinacién de las actividades desplegadas por las Gerencias Técnicas
con competencias delegadas en la tematica tratada. - Insuficiencia de recursos humanos para la
constatacion in situ de la operatoria de la Prestataria para la determinacién de los pardmetros de calidad de
gas en los puntos de verificacion de Calidad de Gas definidos en la reglamentacion.
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Accion correctiva/Comentarios

Mediante el dictado de la RESFC-2019-819-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, se aprobé la norma “NAG-602 -
ESPECIFICACIONES DE CALIDAD PARA EL TRANSPORTE Y LA DISTRIBUCION DE GAS NATURAL Y OTROS GASES
ANALOGOS”, que reemplaza y deroga a la Resolucién ENARGAS N.2 1/259/08.En virtud de ello, y teniendo en
cuenta el alcance la presente observacion relativa a la norma derogada, se deja sin efecto la presente
observacion. En linea con la respuesta de las Gerencias, se verificard en futuras auditorias los procesos de
control desarrollados para la revisién del universo conforme la nueva normativa citada.

Recomendaciones

Por ende, contemplando los recursos disponibles, se recomienda continuar con la medida implementada
por GT en los PIST que permita asegurar en un periodo plurianual —Plan Ciclo- la constatacién del correcto
desempeiio normativo por parte de las Prestadoras en el resto del Universo establecido por la Resolucién
ENARGAS N° 1-259/08. Es por ello que resultaria pertinente reforzar los mecanismos de coordinacién que
permitan gestionar de forma eficiente y eficaz la comunicacidn interna entre las Gerencias auditadas, a fin
de optimizar los recursos empleados para la ejecucion de las actividades encomendadas.

Informe N° 457 de fecha 17/09/2019
ObCeraean Titulo  CONTROL DE FACTURACION
N° 4 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS
Sector Gerencia de Regulacién de Gestion Comercial

Programa/actividad/
Impacto Bajo SI=eM No Regularizable Encuadre circuito ya Fecha 31/12/2020
inexistente

Hallazgo

De las verificaciones practicadas, se evidencia una mejora en la implementacién de mayores controles para
garantizar la calidad de la informacion disponible en la base de facturacion, en concordancia con lo
recomendado en la auditoria anterior (observacién C.3.2. del Informe UAI N° 391). En su oportunidad, las
tareas de validacidn resultaban de la retroalimentacidn de las conclusiones de las auditorias generadas a
través del Sistema AGF. Es decir, corroboraciones parciales de la informacién. En cambio, en la presente
labor se constataron comprobaciones globales de los datos almacenados. En tal sentido, la Gerencia de
Regulacion de Gestion Comercial realiza verificaciones sobre el cumplimiento de la remisién de los datos de
facturacién, como asi también, la consistencia de su informacién, a través del resultado de los procesos
analiticos ejecutados. Por otro lado, la Gerencia de Control Econdmico Regulatorio realiza controles
sustantivos en funcion de los registros contables de las Prestadoras, como asi también comprobaciones
puntuales de los datos almacenados producto del desarrollo de otras tareas de su competencia. En este
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orden de ideas, se comunicd sobre la implementacidon de mayores procesos analiticos automatizados en las
bases de datos de facturacién. Ahora bien, teniendo en cuenta las funciones asignadas a la GRGC en materia
de controles de facturacion, no se tuvo evidencia sobre la comunicacion a esa Gerencia del resultado
derivado de las auditorias practicadas por GCER sobre esta materia, o bien de aquellas que inciden
parcialmente en la informacién almacenada. En consecuencia, se observa una debilidad en los mecanismos
de coordinacién para el cierre del proceso de control de la calidad de informacién.

Accion correctiva/Comentarios

ME-2021-15103011-APN-GPU#ENARGAS manifiesta: Mediante Resolucion RESOL-2020-375-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS se dispuso modificar la dependencia funcional del Area de Analisis de Gestion y
Estadisticas de la Gerencia de Proteccion del Usuario y pasé a funcionar en la érbita de la Gerencia de
Desempefio y Economia con la denominacién Area de Control de Calidad de la Informacién. Como
consecuencia del cambio sefalado todas las tareas de control sobre la informacidn estaran concentradas en
la misma Gerencia (GDyE). En relacidn con la utilizacion de muestras surgidas de los controles para la
realizacion de las auditorias, la Gerencia de Tecnolgias de la Informacién y Comunicacion no ha
implementado los desarrollos solicitados de Controles de Facturacion, por lo que no ha habido cambios. ME-
2021-14803327-APN-GDyE#ENARGAS manifiesta: Se informa a GPU mediante memo los hallazgos de las
auditorias. Los mismos pueden obedecer a errores informativos, ya sea conceptos mal informados en la
base de facturacién a usuarios, errores de codificacion u otros. Los memos son acompafiados con los
correspondientes informes. Opinidn del Auditor: Cabe mencionar que, por la resolucion citada por el
auditado, se dispuso el traspaso a la Gerencia de Desempefio y Economia del Area encargada entre otras
cosas de las constataciones de la calidad de la informacidn de la base de facturacién. A su vez, mediane el
dictado de la Resolucion Resol-2020-22-APN-DirectorioHENARGAS, las areas de la ex Gerencia de Control
Econdmico Regulatorio (ex GCER) analizadas en el presente hallazgo también pasaron a la érbita de la
Gerencia referida (GDyE). Por ende, los cambios estructurales citados impactan en los procesos de control
interno relevados oportunamente relativos a la constatacién de la calidad de informacidn dela base de
facturacion. Por ello, la presente observacion se deja sin efecto. No obstante ello, en futuras auditorias se
evaluardn los procesos de control interno arbitrados por GDyE sobre la tematica tratada.

Recomendaciones

En virtud de lo expuesto, resultaria pertinente implementar una metodologia de trabajo que refuerce los
mecanismos de coordinacidn para gestionar, de forma eficiente y eficaz, la comunicacién entre las
Gerencias, a fin de consolidar los recursos aplicados en la constatacién de la calidad de la informacion de la
base de facturacién. Por ello se entiende necesario que la Gerencia de Control Econdmico Regulatorio
remita a la Gerencia de Regulacién de la Gestién Comercial el resultado de sus auditorias en esta materia. A
su vez, en concordancia con la medida propuesta por la Gerencia, se sugiere la instrumentacién de mayores
procesos analiticos automatizados en las bases de datos de facturacién a fin de garantizar, de manera
oportuna vy eficiente, los posibles apartamientos normativos en la facturacidn de los usuarios del servicio de
gas.

Informe N° 462 de fecha 27/12/2019

Observacion

N°1 Titulo Plan Gas
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Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector Gerencia de Almacenaje y Abastecimiento

Impacto oM No Regularizable Encuadre

Programa/actividad/
circuito ya Fecha 31/12/2020
inexistente

Hallazgo

Atento el estado de tramite de los expedientes relevados, se observa que restaria proceder al cierre y
disposicion del Archivo/Guarda Temporal de aquellos actuados que, atento la fecha de vigencia de los
Programas en cuestion, no presenten movimientos y/o tramites pendientes de informar por parte de la
Unidad de Gestién Técnico Operativa.

Accion correctiva/Comentarios

Mediante el Decreto N° 892/2020, el Poder Ejecutivo puso en marcha el Plan Gas.Ar (Plan de promocién de
la produccidn del Gas Natural Argentino - Esquema de oferta y demanda 2020-2024), motivo por el cual se
discontinud el denominado Plan Gas. Al discontinuarse el sistema resulta carente de sentido efectuar ningun
tipo de relevamiento para informar a la Autoridad de Aplicacién.

Recomendaciones

A fin de proceder al cierre y pase a Archivo de los expedientes fisicos cuyo tramite se considere finalizado y
disponer la “Guarda Temporal” de los Expedientes Electrénicos Paralelos (iniciados en GDE), se recomienda
efectuar un relevamiento y revisidn final de los expedientes iniciados y/o en tramite en el marco de cada
uno de los Programas sujetos a revision. Para ello, la Unidad debera evaluar, cada caso particular,
procediendo a emitir y remitir a la DNEH los Informes que se encuentren pendientes. En ese sentido, y en
orden a una adecuada planificacion de las tareas, se podria requerir informacion a la Autoridad de
Aplicacién con relacidn a los tramites que se encontraran pendientes de remision al ENARGAS para su
andlisis.

Informe N° 464 de fecha 31/12/2019
Observacion Titulo PLANES DE INVERSIONES OBLIGATORIAS
N®5 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector GCER - GD - GT -DTI

Programa/actividad/
circuito ya

Impacto ZJ=LOM No Regularizable Encuadre 31/12/2020
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inexistente

Hallazgo

De los casos relevados, se observaron debilidades respecto del proceso reglado para la verificacién de las
compras y contrataciones con empresas vinculadas y proveedores habituales. En tal sentido, no se tuvo
evidencia suficiente sobre el control de las operaciones con proveedores habituales. Por otro lado, no se
constatd una mejora respecto de lo observado en la auditoria anterior concerniente a la confrontacién con
otras fuentes de informacion de aquello manifestado por la Prestadora sobre las operaciones realizadas con
empresas controlantes o vinculadas.

Accion correctiva/Comentarios

"La Ley N.° 27.541 declaré la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa,
previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y determind reglar la reestructuracion tarifaria del
sistema energético con criterios de equidad distributiva y sustentabilidad productiva. En su Articulo 5°
faculté al PEN a mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdicciéon federal, y a
iniciar un proceso de renegociacién de la revisidn tarifaria integral vigente o iniciar una revisién de caracter
extraordinario, en los términos de las Leyes N.° 24.065, N.° 24.076. A través del Decreto N.2 278/2020 el PEN
dispuso la intervencion del ENARGAS, indicando que ésta debia realizar una auditoria y revision técnica,
juridica y econdmica para evaluar los aspectos regulados por la Ley N.° 27.541 en materia energética. Para
ello, y a fin de cumplir con los objetivos de la Intervencién, se creé una Comision de Coordinacién y
Centralizacion - Ley N.2 27.541 y Decreto N.2 278/2020 (RESOL-2020-80-APN-DIRECTORIO#ENARGAS). En tal
orden, se recopild la informacidn pertinente y se realizaron los estudios internos a fin de identificar los
expedientes y actuaciones vinculadas con las obligaciones indicadas por el Decreto N.° 278/2020. Como
resultado de lo expuesto se dispuso la contratacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos
Aires para que realizara una Auditoria y Revisidon Técnica y Econdmica de la Revisidon Tarifaria Integral de las
empresas: Naturgy Ban S.A., Metrogas S.A., Gasnor S.A., Gasnea S.A., Camuzzi Gas del Sur S.A., Camuzzi Gas
Pampeana S.A., Distribuidora de Gas del Centro S.A., Distribuidora de Gas Cuyana S.A,, Litoral Gas S.A.,
Transportadora de Gas del Norte SA, y Transportadora de Gas del Sur SA; y las revisiones efectuadas a
Redengas S.A. y a Gas Link SA; llevadas a cabo para definir las tarifas del servicio publico de gas natural que
regian desde el 01/04/2017. Posteriormente, se contratdé nuevamente a la FIUBA con el objeto de que ésta
lleve a cabo un servicio de Auditoria y Revisidon Técnica y Econdmica sobre lo actuado por el ENARGAS
(procedimientos y actos administrativos) con posterioridad a la RTI, en relacién con las mismas empresas,
abarcando temas relacionados con Tarifas, Tratamiento de las Subdistribuidoras, Tarifa social, Resolucion
MINEM N.° 508/2017 — Compensaciones a Licenciatarias. Asimismo, en materia de Inversiones Obligatorias
se determinaron los siguientes trabajos: Andlisis y evaluacion del Procedimiento aplicado para el
seguimiento y control de los proyectos incluidos en los Planes de Inversién aprobados en la Revisidon
Tarifaria Integral 2017-2021 (Resolucién ENARGAS N.° 1-4591/17). Evaluacion de los tiempos empleados en
el circuito de informacion e Informes. Evaluacién del control y seguimiento de las erogaciones realizadas,
por licenciataria y por afio regulatorio. Verificacién de la forma de computar sumas erogadas y no erogadas,
sus actualizaciones, y el uso de “mano de obra propia” de las prestadoras. Tratamiento de los montos no
erogados durante un afio regulatorio. Aplicacion a otros proyectos. Actualizacién de los montos de inversiéon
comprometidos y no erogados. Modificaciones a los planes de Inversiones, procedimiento aplicado para su
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autorizacion. Controles efectuados. Su impacto en tarifas. Relevamiento de las imputaciones dictadas por
incumplimientos, del tratamiento de los descargos y de los Informes elevados al Directorio por tramites de
sancion. Cronologia seguida para cada caso en particular desde el incumplimiento, informe para imputacion,
imputacién, descargo y sancion si correspondia. Evaluacion del control del cumplimiento fisico de las
Inversiones Obligatorias, por licenciataria y por afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Transporte excluye
del alcance de la contratacion el segundo afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Distribucion excluye del
alcance de la contratacidn el tercer ano regulatorio. Evaluacion técnica de las solicitudes de cambio de los
planes de Inversiones, procedimiento aplicado. Controles efectuados. Evaluacion de los plazos a los que se
ajustaron las emisiones de los Informes de cierre anuales de control de ejecucidn fisica. Por todo ello, y dado
gue ya se ha dado inicio a una nueva Revisién Tarifaria Integral, las Inversiones Obligatorias determinadas
en la RTI del afio 2017 ejecutadas en los anos | a lll se encuentran en etapa de revision, y a través del dictado
de las Resoluciones que aprueban los cuadros tarifarios de transicion del afno 2021 se determiné la
suspension de las resoluciones aprobatorias de la RTI del afio 2017."

Recomendaciones

Se recomienda implementar y reforzar los controles arbitrados para la comprobacién de los eventos
derivados de las compras y contrataciones con proveedores habituales y empresas controlantes o
vinculadas. Para ello, se reitera lo ya sugerido sobre la realizacion de consultas a la Gerencia de Desempefio
y Economia sobre la composicién accionaria de cada Prestadora. Ello, en pos de establecer un punto
adicional de verificacion a la declaracion del sujeto auditado.

Informe N° 464 de fecha 31/12/2019
o TIPS Titulo  PLANES DE INVERSIONES OBLIGATORIAS
N° 8 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector GCER-GD - GT -DTI

Programa/actividad/
Impacto LM No Regularizable Encuadre circuito ya
inexistente

31/12/2020

Hallazgo

De las verificaciones realizadas se observan debilidades en el procesamiento de los datos remitidos por la
Prestadora, via S.A.R.l. Es asi que, si bien esta Ultima informacidn se resguarda en una base de datos de uso
comun para todas las unidades organizativas, el resultado de las tareas de verificacién de los datos
efectuadas por las Gerencias se almacena, de manera individual, en otras fuentes de informacién -planillas
de célculo— empleadas por cada una de ellas.

Accion correctiva/Comentarios
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"La Ley N.° 27.541 declaré la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa,
previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y determind reglar la reestructuracion tarifaria del
sistema energético con criterios de equidad distributiva y sustentabilidad productiva. En su Articulo 5°
faculté al PEN a mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdicciéon federal, y a
iniciar un proceso de renegociacién de la revisidn tarifaria integral vigente o iniciar una revisién de caracter
extraordinario, en los términos de las Leyes N.° 24.065, N.° 24.076. A través del Decreto N.2 278/2020 el PEN
dispuso la intervencion del ENARGAS, indicando que ésta debia realizar una auditoria y revision técnica,
juridica y econdmica para evaluar los aspectos regulados por la Ley N.° 27.541 en materia energética. Para
ello, y a fin de cumplir con los objetivos de la Intervencién, se creé una Comisién de Coordinaciény
Centralizacion - Ley N.2 27.541 y Decreto N.2 278/2020 (RESOL-2020-80-APN-DIRECTORIO#ENARGAS). En tal
orden, se recopild la informacidn pertinente y se realizaron los estudios internos a fin de identificar los
expedientes y actuaciones vinculadas con las obligaciones indicadas por el Decreto N.° 278/2020. Como
resultado de lo expuesto se dispuso la contratacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos
Aires para que realizara una Auditoria y Revision Técnica y Econdmica de la Revisidn Tarifaria Integral de las
empresas: Naturgy Ban S.A., Metrogas S.A., Gasnor S.A., Gasnea S.A., Camuzzi Gas del Sur S.A., Camuzzi Gas
Pampeana S.A., Distribuidora de Gas del Centro S.A., Distribuidora de Gas Cuyana S.A,, Litoral Gas S.A.,
Transportadora de Gas del Norte SA, y Transportadora de Gas del Sur SA; y las revisiones efectuadas a
Redengas S.A. y a Gas Link SA; llevadas a cabo para definir las tarifas del servicio publico de gas natural que
regian desde el 01/04/2017. Posteriormente, se contratdé nuevamente a la FIUBA con el objeto de que ésta
lleve a cabo un servicio de Auditoria y Revisidon Técnica y Econdmica sobre lo actuado por el ENARGAS
(procedimientos y actos administrativos) con posterioridad a la RTI, en relacién con las mismas empresas,
abarcando temas relacionados con Tarifas, Tratamiento de las Subdistribuidoras, Tarifa social, Resolucion
MINEM N.° 508/2017 — Compensaciones a Licenciatarias. Asimismo, en materia de Inversiones Obligatorias
se determinaron los siguientes trabajos: Andlisis y evaluacion del Procedimiento aplicado para el
seguimiento y control de los proyectos incluidos en los Planes de Inversién aprobados en la Revisidon
Tarifaria Integral 2017-2021 (Resolucién ENARGAS N.° 1-4591/17). Evaluacion de los tiempos empleados en
el circuito de informacion e Informes. Evaluacién del control y seguimiento de las erogaciones realizadas,
por licenciataria y por afio regulatorio. Verificacién de la forma de computar sumas erogadas y no erogadas,
sus actualizaciones, y el uso de “mano de obra propia” de las prestadoras. Tratamiento de los montos no
erogados durante un afio regulatorio. Aplicacion a otros proyectos. Actualizacién de los montos de inversiéon
comprometidos y no erogados. Modificaciones a los planes de Inversiones, procedimiento aplicado para su
autorizacion. Controles efectuados. Su impacto en tarifas. Relevamiento de las imputaciones dictadas por
incumplimientos, del tratamiento de los descargos y de los Informes elevados al Directorio por tramites de
sancion. Cronologia seguida para cada caso en particular desde el incumplimiento, informe para imputacion,
imputacién, descargo y sancion si correspondia. Evaluacion del control del cumplimiento fisico de las
Inversiones Obligatorias, por licenciataria y por afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Transporte excluye
del alcance de la contratacion el segundo afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Distribucion excluye del
alcance de la contratacidn el tercer ano regulatorio. Evaluacion técnica de las solicitudes de cambio de los
planes de Inversiones, procedimiento aplicado. Controles efectuados. Evaluacion de los plazos a los que se
ajustaron las emisiones de los Informes de cierre anuales de control de ejecucién fisica. Por todo ello, y dado
gue ya se ha dado inicio a una nueva Revisién Tarifaria Integral, las Inversiones Obligatorias determinadas
en la RTI del afio 2017 ejecutadas en los anos | a lll se encuentran en etapa de revision, y a través del dictado
de las Resoluciones que aprueban los cuadros tarifarios de transicion del afno 2021 se determiné la
suspension de las resoluciones aprobatorias de la RTIl del afio 2017."

Recomendaciones
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En virtud de lo expuesto, resultaria pertinente implementar mayores mecanismos de sistematizacion de la
informacidn resultante de las tareas de verificacion a los datos remitidos por la Prestadora sobre el avance
del PIO, que permitan garantizar con una estructura de datos de soporte, integral e integrada, para el
seguimiento de los Proyectos incluidos en un afio regulatorio.

Informe N° 474 de fecha 27/08/2020
Observacién Titulo Planes de Inversiones Obligatorias
N°1 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector GDyE, GD, GT y GTIC

Programa/actividad/
Impacto Medio SI=6M No Regularizable Encuadre circuito ya Fecha 31/12/2020
inexistente

Hallazgo

C.1.- Plan de Inversiones Obligatorias - Afio Il C.1.1.- Relevamiento del Estado de situacion del PI1O Il al
29/Feb/2020 C.1.2.- Elaboracién de Informes trimestrales y Solicitudes de modificaciones del PIO -
Seguimiento de Informes UAI anteriores En el Informe UAI N.2 446 se constataron demoras en la emisién de
los Informes trimestrales integradores de la gestion (Ref. C.8.2), y en los actos administrativos aprobatorios
de las modificaciones al Plan, en fecha posterior a la finalizacién del periodo regulatorio (Ref. C.4).
Posteriormente, en el Informe UAI N.2 464 (Ref. C.5.3.) y en funcidn de las verificaciones realizadas sobre el
PIO Il, continuaba observandose una dilacidn en los tiempos empleados para el cierre del periodo
regulatorio, una vez que éste se encuentra finalizado. Por otra parte, ante la insuficiencia de recursos
humanos abocados a las tareas de analisis y compilacion de la informacidon suministrada por las diferentes
unidades organizativas, esta UAl habia sugerido evaluar la posibilidad de reasignar mayores recursos a las
tareas de coordinacién. Observacién: De las verificaciones practicadas, en linea con lo observado en las
auditorias anteriores y lo manifestado en el punto C.1.1. del presente Informe, se observa que contintan
produciéndose demoras en la elaboracidn de los Informes Trimestrales de seguimiento, y en la resolucién de
las modificaciones a los Planes presentadas por las Prestadoras, con relacidon a los proyectos aprobados para
el tercer afio regulatorio del Quinquenio 2017-2021.

Accion correctiva/Comentarios

"La Ley N.° 27.541 declaré la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa,
previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y determind reglar la reestructuracion tarifaria del
sistema energético con criterios de equidad distributiva y sustentabilidad productiva. En su Articulo 5°
facultd al PEN a mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdiccion federal, y a
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iniciar un proceso de renegociacién de la revisidn tarifaria integral vigente o iniciar una revisién de caracter
extraordinario, en los términos de las Leyes N.° 24.065, N.° 24.076. A través del Decreto N.2 278/2020 el PEN
dispuso la intervencion del ENARGAS, indicando que ésta debia realizar una auditoria y revision técnica,
juridica y econdmica para evaluar los aspectos regulados por la Ley N.° 27.541 en materia energética. Para
ello, y a fin de cumplir con los objetivos de la Intervencién, se creé una Comision de Coordinaciény
Centralizacion - Ley N.2 27.541 y Decreto N.2 278/2020 (RESOL-2020-80-APN-DIRECTORIO#ENARGAS). En tal
orden, se recopild la informacidn pertinente y se realizaron los estudios internos a fin de identificar los
expedientes y actuaciones vinculadas con las obligaciones indicadas por el Decreto N.° 278/2020. Como
resultado de lo expuesto se dispuso la contratacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos
Aires para que realizara una Auditoria y Revision Técnica y Econdmica de la Revisidn Tarifaria Integral de las
empresas: Naturgy Ban S.A., Metrogas S.A., Gasnor S.A., Gasnea S.A., Camuzzi Gas del Sur S.A., Camuzzi Gas
Pampeana S.A., Distribuidora de Gas del Centro S.A., Distribuidora de Gas Cuyana S.A,, Litoral Gas S.A,,
Transportadora de Gas del Norte SA, y Transportadora de Gas del Sur SA; y las revisiones efectuadas a
Redengas S.A. y a Gas Link SA; llevadas a cabo para definir las tarifas del servicio publico de gas natural que
regian desde el 01/04/2017. Posteriormente, se contratdé nuevamente a la FIUBA con el objeto de que ésta
lleve a cabo un servicio de Auditoria y Revisidon Técnica y Econdmica sobre lo actuado por el ENARGAS
(procedimientos y actos administrativos) con posterioridad a la RTI, en relacién con las mismas empresas,
abarcando temas relacionados con Tarifas, Tratamiento de las Subdistribuidoras, Tarifa social, Resolucion
MINEM N.° 508/2017 — Compensaciones a Licenciatarias. Asimismo, en materia de Inversiones Obligatorias
se determinaron los siguientes trabajos: Andlisis y evaluacion del Procedimiento aplicado para el
seguimiento y control de los proyectos incluidos en los Planes de Inversién aprobados en la Revisidon
Tarifaria Integral 2017-2021 (Resolucién ENARGAS N.° 1-4591/17). Evaluacion de los tiempos empleados en
el circuito de informacion e Informes. Evaluacién del control y seguimiento de las erogaciones realizadas,
por licenciataria y por afio regulatorio. Verificaciéon de la forma de computar sumas erogadas y no erogadas,
sus actualizaciones, y el uso de “mano de obra propia” de las prestadoras. Tratamiento de los montos no
erogados durante un afio regulatorio. Aplicacion a otros proyectos. Actualizacién de los montos de inversiéon
comprometidos y no erogados. Modificaciones a los planes de Inversiones, procedimiento aplicado para su
autorizacion. Controles efectuados. Su impacto en tarifas. Relevamiento de las imputaciones dictadas por
incumplimientos, del tratamiento de los descargos y de los Informes elevados al Directorio por tramites de
sancion. Cronologia seguida para cada caso en particular desde el incumplimiento, informe para imputacion,
imputacién, descargo y sancion si correspondia. Evaluacion del control del cumplimiento fisico de las
Inversiones Obligatorias, por licenciataria y por afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Transporte excluye
del alcance de la contratacion el segundo afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Distribucion excluye del
alcance de la contratacidn el tercer ano regulatorio. Evaluacion técnica de las solicitudes de cambio de los
planes de Inversiones, procedimiento aplicado. Controles efectuados. Evaluacion de los plazos a los que se
ajustaron las emisiones de los Informes de cierre anuales de control de ejecucidn fisica. Por todo ello, y dado
gue ya se ha dado inicio a una nueva Revisién Tarifaria Integral, las Inversiones Obligatorias determinadas
en la RTI del afio 2017 ejecutadas en los anos | a lll se encuentran en etapa de revision, y a través del dictado
de las Resoluciones que aprueban los cuadros tarifarios de transicion del afno 2021 se determiné la
suspension de las resoluciones aprobatorias de la RTI del afio 2017."

Recomendaciones

Se reitera lo recomendado en el Informe UAI N.2 464 (Ref. C.5.3.). En ese sentido, se entiende necesaria la
adopcion de medidas que permitan imprimir mayor celeridad y reforzar la coordinacion de las tareas de
seguimiento y control de la ejecucion de los Planes de Inversiones Obligatorias. A tal fin, se entiende
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necesario que se establezca un corte temporal para la remisidon de informacién por parte de las Prestadoras
para cada ano regulatorio y se refuerce el proceso de control interno, de manera de garantizar un adecuado
cierre del circuito de la actividad de control realizada. Teniendo en cuenta que, actualmente, y en funcién de
los cambios introducidos en la estructura del ENARGAS, las funciones de coordinacidon quedaron bajo la
orbita de la Gerencia de Desempefio y Economia, resultaria pertinente que se refuercen los mecanismos de
coordinacion de las actividades realizadas por las diferentes unidades organizativas, y se optimicen los
recursos aplicados para el cumplimiento de las labores de seguimiento y control de los Planes de Inversiones
Obligatorias aprobados en el marco de la Revision Tarifaria Integral.

Informe N° 474 de fecha 27/08/2020
Observacion Titulo Planes de Inversiones Obligatorias
N° 2 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector  GDyE, GD, GTy GTIC

Programa/actividad/
Impacto =L No Regularizable Encuadre circuito ya
inexistente

31/12/2020

Hallazgo

C.2.- Actualizacion del Procedimiento — Seguimiento de Informes anteriores En el Anexo IV de Resoluciones
derivadas de la RTI se definieron los lineamientos basicos para el control de la ejecucidn fisica de las
Inversiones Obligatorias, y se establecieron los mecanismos para el flujo de informacién relacionado con el
cronograma de desembolsos financieros. Conforme lo sefialado en el Informe UAI N.2 464 (Ref. C.2.) y lo
manifestado en el descargo, la ex-GCER se encontraba impulsando y coordinando la actualizacion del
procedimiento interno aprobado por Resolucion ENARGAS N.2 1-4591/17, a fin de incorporar situaciones que
se fueron presentando con el transcurso de la ejecucion de los Planes de Inversiones Obligatorias,
receptando la experiencia recogida en las actividades de seguimiento y control de los proyectos incluidos en
los PIO. Por su parte la GD, tomando en consideracién la recomendacién formulada por esta UAI, manifesté
gue a partir del PIO 2019 se han emitido regularmente informes trimestrales con relacién al cumplimiento
del Plan, para cada una de las Prestadoras involucradas. Seguimiento: A la fecha del presente relevamiento
no se habia concluido con el proceso de revisidn en curso. Conforme lo manifestado en los descargos
presentados, continuaba en proceso de elaboracién la modificacién del procedimiento interno aprobado por
Resolucién ENARGAS N.2 -4591/17, a fin de incorporar situaciones que se fueron presentando con el
transcurso de la ejecucion de los Planes de Inversiones Obligatorias.

Accion correctiva/Comentarios

"La Ley N.° 27.541 declard la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa,
previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y determind reglar la reestructuracion tarifaria del
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sistema energético con criterios de equidad distributiva y sustentabilidad productiva. En su Articulo 5°
faculté al PEN a mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdicciéon federal, y a
iniciar un proceso de renegociacién de la revisidn tarifaria integral vigente o iniciar una revisién de caracter
extraordinario, en los términos de las Leyes N.° 24.065, N.° 24.076. A través del Decreto N.2 278/2020 el PEN
dispuso la intervencion del ENARGAS, indicando que ésta debia realizar una auditoria y revision técnica,
juridica y econdmica para evaluar los aspectos regulados por la Ley N.° 27.541 en materia energética. Para
ello, y a fin de cumplir con los objetivos de la Intervencién, se creé una Comision de Coordinaciény
Centralizacion - Ley N.2 27.541 y Decreto N.2 278/2020 (RESOL-2020-80-APN-DIRECTORIO#ENARGAS). En tal
orden, se recopild la informacidn pertinente y se realizaron los estudios internos a fin de identificar los
expedientes y actuaciones vinculadas con las obligaciones indicadas por el Decreto N.° 278/2020. Como
resultado de lo expuesto se dispuso la contratacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos
Aires para que realizara una Auditoria y Revision Técnica y Econdmica de la Revisidon Tarifaria Integral de las
empresas: Naturgy Ban S.A., Metrogas S.A., Gasnor S.A., Gasnea S.A., Camuzzi Gas del Sur S.A., Camuzzi Gas
Pampeana S.A., Distribuidora de Gas del Centro S.A., Distribuidora de Gas Cuyana S.A,, Litoral Gas S.A.,
Transportadora de Gas del Norte SA, y Transportadora de Gas del Sur SA; y las revisiones efectuadas a
Redengas S.A. y a Gas Link SA; llevadas a cabo para definir las tarifas del servicio publico de gas natural que
regian desde el 01/04/2017. Posteriormente, se contratdé nuevamente a la FIUBA con el objeto de que ésta
lleve a cabo un servicio de Auditoria y Revisidon Técnica y Econdmica sobre lo actuado por el ENARGAS
(procedimientos y actos administrativos) con posterioridad a la RTI, en relacién con las mismas empresas,
abarcando temas relacionados con Tarifas, Tratamiento de las Subdistribuidoras, Tarifa social, Resolucion
MINEM N.° 508/2017 — Compensaciones a Licenciatarias. Asimismo, en materia de Inversiones Obligatorias
se determinaron los siguientes trabajos: Andlisis y evaluacion del Procedimiento aplicado para el
seguimiento y control de los proyectos incluidos en los Planes de Inversién aprobados en la Revisidon
Tarifaria Integral 2017-2021 (Resolucién ENARGAS N.° 1-4591/17). Evaluacion de los tiempos empleados en
el circuito de informacion e Informes. Evaluacién del control y seguimiento de las erogaciones realizadas,
por licenciataria y por afio regulatorio. Verificacién de la forma de computar sumas erogadas y no erogadas,
sus actualizaciones, y el uso de “mano de obra propia” de las prestadoras. Tratamiento de los montos no
erogados durante un afio regulatorio. Aplicacion a otros proyectos. Actualizacién de los montos de inversiéon
comprometidos y no erogados. Modificaciones a los planes de Inversiones, procedimiento aplicado para su
autorizacion. Controles efectuados. Su impacto en tarifas. Relevamiento de las imputaciones dictadas por
incumplimientos, del tratamiento de los descargos y de los Informes elevados al Directorio por tramites de
sancion. Cronologia seguida para cada caso en particular desde el incumplimiento, informe para imputacion,
imputacién, descargo y sancion si correspondia. Evaluacion del control del cumplimiento fisico de las
Inversiones Obligatorias, por licenciataria y por afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Transporte excluye
del alcance de la contratacion el segundo afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Distribucion excluye del
alcance de la contratacidn el tercer ano regulatorio. Evaluacion técnica de las solicitudes de cambio de los
planes de Inversiones, procedimiento aplicado. Controles efectuados. Evaluacion de los plazos a los que se
ajustaron las emisiones de los Informes de cierre anuales de control de ejecucidn fisica. Por todo ello, y dado
gue ya se ha dado inicio a una nueva Revisién Tarifaria Integral, las Inversiones Obligatorias determinadas
en la RTI del afio 2017 ejecutadas en los anos | a lll se encuentran en etapa de revision, y a través del dictado
de las Resoluciones que aprueban los cuadros tarifarios de transicion del afno 2021 se determiné la
suspension de las resoluciones aprobatorias de la RTI del afio 2017."

Recomendaciones

En virtud de lo expuesto, se entiende necesario contemplar los cambios producidos en la estructura del
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Organismo durante los ultimos meses, definiendo claramente las competencias de cada una de las unidades
organizativas involucradas en los controles, a fin de completar la revisiéon y modificacion del Procedimiento
interno vigente para mantenerlo actualizado, optimizando esa herramienta de gestién para el apoyo de las
tareas de seguimiento y control de la ejecucion de los Planes. Asimismo, se reitera la necesidad de
considerar en la revision del Procedimiento, las recomendaciones efectuadas por esta Unidad de Auditoria
en el Informe UAI N.2 464, fundamentalmente con relacién a los siguientes aspectos que fueran observados
en revisiones anteriores: - los parametros a emplear para la planificacion de las auditorias (Ref. C.3.1.); - la
metodologia de trabajo para el seguimiento y control del cumplimiento de los Planes de Inversiones
Obligatorias (Ref. C.4.3.); - la periodicidad de los controles y consecuente emision de informes de
avance/cierre (Ref. C.4.4.); - la registracion de las actividades de control en la Base de Datos Unificada de
Auditorias (Ref. C.3.2.); - la coordinacién de las tareas que llevan a cabo las distintas unidades organizativas
gue, en el marco de sus competencias especificas, intervienen en el proceso de control (Ref. C.5.); - la
publicacién en el sitio web del avance de la ejecucidn y/o cumplimiento del Plan de Inversiones Obligatorias
para cada ano regulatorio (Ref. C.6.).

Informe N° 474 de fecha 27/08/2020
Observacion Titulo Planes de Inversiones Obligatorias
N°3 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector  GDyE, GD, GTy GTIC

Impacto oM No Regularizable Encuadre

Programa/actividad/
circuito ya Fecha 31/12/2020
inexistente

Hallazgo

C.4.- Base de Datos Unificada de Auditorias — Seguimiento de Informe UAI N.2 464 (Ref. C.3.2.) Respecto de
lo observado en el pto. C.3.2. del Informe UAI N.2 464, y de las consultas realizadas a la BUAuditorias, se
contindan observando deficiencias en la registracién de las actividades planificadas y ejecutadas por algunas
de las unidades organizativas encargadas del control del seguimiento del cumplimiento de los Planes de
Inversiones Obligatorias. En el caso del ex-Departamento de Tecnologia de Informacidn, a la fecha de corte
se observé que en la BUAuditorias restaba completar la carga de las auditorias de cierre ejecutadas con
relacién al PIO Il (planificadas para el 2019) y el Plan de Auditorias aprobado para el 2020, para su posterior
ejecucion. Respecto de la Gerencia de Distribucidn, se observé que no se ingresé la programacion de las
auditorias a practicar, como asi tampoco la carga de su ejecucion para el 2020. Asimismo, se observa una
baja registracion de la actividad desplegada por la Gerencia en el 2019. La Gerencia de Transmision,
conforme lo sefialado en el Informe anterior, continta cargando en la BUAuditorias tanto la planificacion
aprobada como las auditorias administrativas y de campo ejecutadas en el ambito de su competencia. Por
su parte, la ex-Gerencia de Control Econdmico Regulatorio registraba en la BUAuditorias tanto las auditorias
administrativas mensuales en las que se verificaban los desembolsos informados, como los controles
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efectuados a fin de constatar los montos rendidos en cada semestre por las Prestadoras. Finalmente, cabe
sefialar que, desde el 17/Abr/2020 y en funcién de los cambios producidos en la estructura del ENARGAS,
tanto las funciones como el personal de la ex-Gerencia de Control Econdmico Regulatorio fueron
reasignados a la Gerencia de Desempeio y Economia, credandose bajo su dependencia la Coordinacion de
Control Econédmico Regulatorio. Observacién: En la Base Unificada de Auditorias se verifico la falta de carga
del Plan de Auditorias aprobado para el 2020 para la Gerencia de Distribucion y del ex-Departamento de
Tecnologia de Informacion. Asimismo, a la fecha de corte (29/Feb/2020) se observé un atraso en la
registracion de las auditorias realizadas por parte del ex-Departamento de Tecnologia de Informacién. En
funcion de los cambios producidos en la estructura organizativa del ENARGAS, restaria instrumentar las
modificaciones necesarias a fin de adecuar la BUAuditorias, permitiendo la registracion de las actividades de
control a realizar por los auditores que actuaran bajo la drbita de la Gerencia de Desempefo y Economia.

Accion correctiva/Comentarios

"La Ley N.° 27.541 declaré la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa,
previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y determind reglar la reestructuracion tarifaria del
sistema energético con criterios de equidad distributiva y sustentabilidad productiva. En su Articulo 5°
faculté al PEN a mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdiccién federal, y a
iniciar un proceso de renegociacidn de la revision tarifaria integral vigente o iniciar una revisién de caracter
extraordinario, en los términos de las Leyes N.° 24.065, N.° 24.076. A través del Decreto N.2 278/2020 el PEN
dispuso la intervencidon del ENARGAS, indicando que ésta debia realizar una auditoria y revisidn técnica,
juridica y econdmica para evaluar los aspectos regulados por la Ley N.° 27.541 en materia energética. Para
ello, y a fin de cumplir con los objetivos de la Intervencién, se creé una Comision de Coordinacién y
Centralizacion - Ley N.2 27.541 y Decreto N.2 278/2020 (RESOL-2020-80-APN-DIRECTORIO#ENARGAS). En tal
orden, se recopild la informacidn pertinente y se realizaron los estudios internos a fin de identificar los
expedientes y actuaciones vinculadas con las obligaciones indicadas por el Decreto N.° 278/2020. Como
resultado de lo expuesto se dispuso la contratacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos
Aires para que realizara una Auditoria y Revision Técnica y Econdmica de la Revision Tarifaria Integral de las
empresas: Naturgy Ban S.A., Metrogas S.A., Gasnor S.A., Gasnea S.A., Camuzzi Gas del Sur S.A., Camuzzi Gas
Pampeana S.A., Distribuidora de Gas del Centro S.A., Distribuidora de Gas Cuyana S.A,, Litoral Gas S.A,,
Transportadora de Gas del Norte SA, y Transportadora de Gas del Sur SA; y las revisiones efectuadas a
Redengas S.A. y a Gas Link SA; llevadas a cabo para definir las tarifas del servicio publico de gas natural que
regian desde el 01/04/2017. Posteriormente, se contraté nuevamente a la FIUBA con el objeto de que ésta
lleve a cabo un servicio de Auditoria y Revisidn Técnica y Econdmica sobre lo actuado por el ENARGAS
(procedimientos y actos administrativos) con posterioridad a la RTI, en relacién con las mismas empresas,
abarcando temas relacionados con Tarifas, Tratamiento de las Subdistribuidoras, Tarifa social, Resolucion
MINEM N.° 508/2017 — Compensaciones a Licenciatarias. Asimismo, en materia de Inversiones Obligatorias
se determinaron los siguientes trabajos: Andlisis y evaluacion del Procedimiento aplicado para el
seguimiento y control de los proyectos incluidos en los Planes de Inversién aprobados en la Revisidon
Tarifaria Integral 2017-2021 (Resolucién ENARGAS N.° 1-4591/17). Evaluacién de los tiempos empleados en
el circuito de informacion e Informes. Evaluacién del control y seguimiento de las erogaciones realizadas,
por licenciataria y por afio regulatorio. Verificaciéon de la forma de computar sumas erogadas y no erogadas,
sus actualizaciones, y el uso de “mano de obra propia” de las prestadoras. Tratamiento de los montos no
erogados durante un afio regulatorio. Aplicacion a otros proyectos. Actualizacién de los montos de inversiéon
comprometidos y no erogados. Modificaciones a los planes de Inversiones, procedimiento aplicado para su
autorizacion. Controles efectuados. Su impacto en tarifas. Relevamiento de las imputaciones dictadas por
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incumplimientos, del tratamiento de los descargos y de los Informes elevados al Directorio por tramites de
sancion. Cronologia seguida para cada caso en particular desde el incumplimiento, informe para imputacion,
imputacién, descargo y sancion si correspondia. Evaluacion del control del cumplimiento fisico de las
Inversiones Obligatorias, por licenciataria y por afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Transporte excluye
del alcance de la contratacion el segundo afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Distribucion excluye del
alcance de la contratacidn el tercer ano regulatorio. Evaluacion técnica de las solicitudes de cambio de los
planes de Inversiones, procedimiento aplicado. Controles efectuados. Evaluacion de los plazos a los que se
ajustaron las emisiones de los Informes de cierre anuales de control de ejecucidn fisica. Por todo ello, y dado
gue ya se ha dado inicio a una nueva Revisién Tarifaria Integral, las Inversiones Obligatorias determinadas
en la RTI del afio 2017 ejecutadas en los anos | a lll se encuentran en etapa de revision, y a través del dictado
de las Resoluciones que aprueban los cuadros tarifarios de transicion del afo 2021 se determiné la
suspension de las resoluciones aprobatorias de la RTI del afio 2017."

Recomendaciones

En concordancia con lo recomendado en el Informe UAI N.2 464 (Ref. C.3.2.), se reitera que resulta
necesario completar el registro en la BUAuditorias de las tareas practicadas por las distintas unidades para el
seguimiento y control del Plan de Inversiones Obligatorias. Para ello, y a fin de que la BUAuditorias refleje
adecuadamente los controles realizados en la materia, se entiende necesario que la Coordinacidn
(actualmente bajo la érbita de GDyE), propicie las modificaciones necesarias en el aplicativo informatico y
arbitre una metodologia de trabajo sistematizada y uniforme para el ingreso de datos. Ello, a fin de contar
con un soporte informatico que contenga toda la informacidn necesaria para la toma de decisiones en
materia de control de gestion.

Informe N° 474 de fecha 27/08/2020
Observacion Titulo Planes de Inversiones Obligatorias
N° 4 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector  GDyE, GD, GTy GTIC

Impacto =M No Regularizable Encuadre

Programa/actividad/
circuito ya Fecha 31/12/2020
inexistente

Hallazgo

C.5.- Validacién del Cronograma de Ejecucion Fisica PIO Il - Seguimiento de Informe UAI N.2 464 (Ref. C.4.1.)
En el procedimiento vigente se establece que las verificaciones sobre la correspondencia entre el listado de
Proyectos y sus Cronogramas en relacion con lo aprobado en las Resoluciones correspondientes a cada
Prestadora, debe ser efectuadas en un plazo de TREINTA (30) dias corridos de recibida la respuesta de las
Prestatarias a las notas iniciales (remitidas al inicio de cada afo regulatorio). Una vez validado el
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Cronograma propuesto por las Prestadoras, las unidades técnicas deben comunicar a la unidad econémico
financiera que el plan presentado se ajusta a la Resolucién, a fin de ser considerado para la realizacién de los
controles durante el afio regulatorio en cuestion. En el Informe UAI N.2 464 (C.4.1.) se observaba un notorio
atraso en la aprobacion del Cronograma de ejecucidn fisica del PIO Il para una de las Distribuidoras incluidas
en la muestra. Alli se sefialaba que el Cronograma fue aprobado al finalizar el periodo regulatorio. Al
respecto, esta UAI considerd que resultaba necesaria la adopcién de procedimientos que permitan imprimir
celeridad y eficiencia en la verificacion de los Cronogramas de ejecucion fisica de las Inversiones Obligatorias
de las prestadoras. Ello, a fin de contar con informacidn oportuna para el desarrollo de las actividades de
seguimiento y control de los avances fisicos y econdmico—financieros de los Planes de Inversidon aprobados
oportunamente. Seguimiento: En su descargo la Gerencia de Distribucion manifestd que la situacién habia
sido mejorada para el tercer afio regulatorio. Al respecto se observo que el requerimiento inicial para que
presenten los proyectos a considerar en el PIO Il se efectud a las Distribuidoras mediante notas remitidas a
fines de Diciembre/2018. Conforme surge de los informes elaborados por la Gerencia de Distribucidn, las
empresas dieron respuesta entre los meses de Enero y Julio/2019, segun el caso, completando los
requerimientos efectuados por la Gerencia. En funcién de dichas presentaciones, entre los meses de Abril y
Septiembre/2019, es decir, durante el transcurso del tercer afio regulatorio, se emitieron los
correspondientes informes validando los Cronogramas de Ejecucién Fisica de los Planes de Inversiones
Obligatorias presentados por la totalidad de las Distribuidoras.

Accion correctiva/Comentarios

"La Ley N.° 27.541 declaré la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa,
previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y determind reglar la reestructuracion tarifaria del
sistema energético con criterios de equidad distributiva y sustentabilidad productiva. En su Articulo 5°
faculté al PEN a mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdiccién federal, y a
iniciar un proceso de renegociacidn de la revision tarifaria integral vigente o iniciar una revisién de caracter
extraordinario, en los términos de las Leyes N.° 24.065, N.° 24.076. A través del Decreto N.2 278/2020 el PEN
dispuso la intervencion del ENARGAS, indicando que ésta debia realizar una auditoria y revisidn técnica,
juridica y econdmica para evaluar los aspectos regulados por la Ley N.° 27.541 en materia energética. Para
ello, y a fin de cumplir con los objetivos de la Intervencién, se creé una Comision de Coordinacién y
Centralizacion - Ley N.2 27.541 y Decreto N.2 278/2020 (RESOL-2020-80-APN-DIRECTORIO#ENARGAS). En tal
orden, se recopild la informacidn pertinente y se realizaron los estudios internos a fin de identificar los
expedientes y actuaciones vinculadas con las obligaciones indicadas por el Decreto N.° 278/2020. Como
resultado de lo expuesto se dispuso la contratacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos
Aires para que realizara una Auditoria y Revision Técnica y Econdmica de la Revision Tarifaria Integral de las
empresas: Naturgy Ban S.A., Metrogas S.A., Gasnor S.A., Gasnea S.A., Camuzzi Gas del Sur S.A., Camuzzi Gas
Pampeana S.A., Distribuidora de Gas del Centro S.A., Distribuidora de Gas Cuyana S.A,, Litoral Gas S.A.,
Transportadora de Gas del Norte SA, y Transportadora de Gas del Sur SA; y las revisiones efectuadas a
Redengas S.A. y a Gas Link SA; llevadas a cabo para definir las tarifas del servicio publico de gas natural que
regian desde el 01/04/2017. Posteriormente, se contratdé nuevamente a la FIUBA con el objeto de que ésta
lleve a cabo un servicio de Auditoria y Revisidon Técnica y Econdmica sobre lo actuado por el ENARGAS
(procedimientos y actos administrativos) con posterioridad a la RTI, en relacién con las mismas empresas,
abarcando temas relacionados con Tarifas, Tratamiento de las Subdistribuidoras, Tarifa social, Resolucion
MINEM N.° 508/2017 — Compensaciones a Licenciatarias. Asimismo, en materia de Inversiones Obligatorias
se determinaron los siguientes trabajos: Andlisis y evaluacion del Procedimiento aplicado para el
seguimiento y control de los proyectos incluidos en los Planes de Inversién aprobados en la Revisidon
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Tarifaria Integral 2017-2021 (Resolucién ENARGAS N.° 1-4591/17). Evaluacion de los tiempos empleados en
el circuito de informacion e Informes. Evaluacién del control y seguimiento de las erogaciones realizadas,
por licenciataria y por afio regulatorio. Verificaciéon de la forma de computar sumas erogadas y no erogadas,
sus actualizaciones, y el uso de “mano de obra propia” de las prestadoras. Tratamiento de los montos no
erogados durante un afio regulatorio. Aplicacion a otros proyectos. Actualizacién de los montos de inversiéon
comprometidos y no erogados. Modificaciones a los planes de Inversiones, procedimiento aplicado para su
autorizacion. Controles efectuados. Su impacto en tarifas. Relevamiento de las imputaciones dictadas por
incumplimientos, del tratamiento de los descargos y de los Informes elevados al Directorio por tramites de
sancion. Cronologia seguida para cada caso en particular desde el incumplimiento, informe para imputacion,
imputacién, descargo y sancion si correspondia. Evaluacion del control del cumplimiento fisico de las
Inversiones Obligatorias, por licenciataria y por afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Transporte excluye
del alcance de la contratacion el segundo afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Distribucion excluye del
alcance de la contratacidn el tercer ano regulatorio. Evaluacion técnica de las solicitudes de cambio de los
planes de Inversiones, procedimiento aplicado. Controles efectuados. Evaluacion de los plazos a los que se
ajustaron las emisiones de los Informes de cierre anuales de control de ejecucidn fisica. Por todo ello, y dado
gue ya se ha dado inicio a una nueva Revisién Tarifaria Integral, las Inversiones Obligatorias determinadas
en la RTI del afio 2017 ejecutadas en los anos | a lll se encuentran en etapa de revision, y a través del dictado
de las Resoluciones que aprueban los cuadros tarifarios de transicion del afno 2021 se determiné la
suspension de las resoluciones aprobatorias de la RTI del afio 2017."

Recomendaciones

Considerando que en el pto. IV.A.3. del Anexo | de la Resolucién ENARGAS N.2 |-4591/17 se establece que
los Cronogramas de ejecucion fisica deben ser validados dentro de los TREINTA (30) dias corridos de recibida
la respuesta a las Notas iniciales remitidas a las Prestadoras, se estima necesario extremar los recaudos a fin
de dar cumplimiento al plazo establecido el Procedimiento vigente, o el que en el futuro se determine.

Informe N° 474 de fecha 27/08/2020
Observacion Titulo Planes de Inversiones Obligatorias
N°5 Ente ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS - ENARGAS

Sector  GDyE, GD, GTy GTIC

Impacto =M No Regularizable Encuadre

Programa/actividad/
circuito ya Fecha 31/12/2020
inexistente

Hallazgo

C.7.- Publicaciones en el Sitio Web - Seguimiento de Informe UAI N.2 464 (Ref. C.6.) Conforme lo sefialado en
Informes anteriores en el sitio web del ENARGAS, apartado “Transporte y Distribucion/Plan de Inversiones”,
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se publica, para cada Prestadora, el listado de los Proyectos incluidos en el Plan de Inversiones y un cuadro
con el detalle preliminar (hasta finalizacién de las auditorias de campo) de la ejecucién financiera. Asimismo,
se publica un grafico global -sin identificar por Prestadora- sobre el cumplimiento del avance fisico respecto
de lo planificado. Asi, pudo observarse que desde el sitio web puede accederse a un grafico en que el que se
muestra, en forma global, el avance fisico agregado para todas las Prestadoras (comparando la inversion
proyectada con la ejecucion fisica). Asimismo, se publica un cuadro en el que se exponen los desembolsos
proyectados y realizados por cada Prestadora para el afio regulatorio en cuestién. En ambos casos, la fecha
de corte de la informacidn publicada con relacidon al PIO Ill, es Sep/2019, es decir que corresponderia al
primer semestre del tercer afio regulatorio. Con relacidn a lo observado en informes anteriores (Informe UAI
N.2 464 — Ref. C.6.), y no obstante lo manifestado por el auditado con relacién a que, siguiendo con el
objetivo de mejora continua, y estando en proceso de actualizacion el procedimiento interno, se le daria
tratamiento a la recomendacion formulada por esta UAI, no se tuvo evidencia suficiente sobre la difusidon de
los links de acceso a las paginas de internet de las Prestadoras, que permitan visualizar el estado de avance
de los proyectos en ejecucion (Anexo | - Punto C.8 - Resolucion ENARGAS N.2 1-4591/17). A la fecha de
relevamiento no se observaron cambios en el sitio web del ENARGAS, respecto de las publicaciones
efectuadas con relacidn al cumplimiento, por parte de las Transportistas y Distribuidoras, de los Planes de
Inversiones Obligatorias.

Accion correctiva/Comentarios

"La Ley N.° 27.541 declaré la emergencia publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa,
previsional, tarifaria, energética, sanitaria y social, y determind reglar la reestructuracion tarifaria del
sistema energético con criterios de equidad distributiva y sustentabilidad productiva. En su Articulo 5°
faculté al PEN a mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdiccién federal, y a
iniciar un proceso de renegociacidn de la revision tarifaria integral vigente o iniciar una revisién de caracter
extraordinario, en los términos de las Leyes N.° 24.065, N.° 24.076. A través del Decreto N.2 278/2020 el PEN
dispuso la intervencidon del ENARGAS, indicando que ésta debia realizar una auditoria y revisidn técnica,
juridica y econdmica para evaluar los aspectos regulados por la Ley N.° 27.541 en materia energética. Para
ello, y a fin de cumplir con los objetivos de la Intervencién, se creé una Comision de Coordinaciény
Centralizacion - Ley N.2 27.541 y Decreto N.2 278/2020 (RESOL-2020-80-APN-DIRECTORIO#ENARGAS). En tal
orden, se recopild la informacidn pertinente y se realizaron los estudios internos a fin de identificar los
expedientes y actuaciones vinculadas con las obligaciones indicadas por el Decreto N.° 278/2020. Como
resultado de lo expuesto se dispuso la contratacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Buenos
Aires para que realizara una Auditoria y Revision Técnica y Econdmica de la Revision Tarifaria Integral de las
empresas: Naturgy Ban S.A., Metrogas S.A., Gasnor S.A., Gasnea S.A., Camuzzi Gas del Sur S.A., Camuzzi Gas
Pampeana S.A., Distribuidora de Gas del Centro S.A., Distribuidora de Gas Cuyana S.A,, Litoral Gas S.A,,
Transportadora de Gas del Norte SA, y Transportadora de Gas del Sur SA; y las revisiones efectuadas a
Redengas S.A. y a Gas Link SA; llevadas a cabo para definir las tarifas del servicio publico de gas natural que
regian desde el 01/04/2017. Posteriormente, se contraté nuevamente a la FIUBA con el objeto de que ésta
lleve a cabo un servicio de Auditoria y Revisidn Técnica y Econdmica sobre lo actuado por el ENARGAS
(procedimientos y actos administrativos) con posterioridad a la RTI, en relacién con las mismas empresas,
abarcando temas relacionados con Tarifas, Tratamiento de las Subdistribuidoras, Tarifa social, Resolucidn
MINEM N.° 508/2017 — Compensaciones a Licenciatarias. Asimismo, en materia de Inversiones Obligatorias
se determinaron los siguientes trabajos: Andlisis y evaluacion del Procedimiento aplicado para el
seguimiento y control de los proyectos incluidos en los Planes de Inversién aprobados en la Revisidon
Tarifaria Integral 2017-2021 (Resolucién ENARGAS N.° 1-4591/17). Evaluacién de los tiempos empleados en
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el circuito de informacion e Informes. Evaluacién del control y seguimiento de las erogaciones realizadas,
por licenciataria y por afio regulatorio. Verificaciéon de la forma de computar sumas erogadas y no erogadas,
sus actualizaciones, y el uso de “mano de obra propia” de las prestadoras. Tratamiento de los montos no
erogados durante un afio regulatorio. Aplicacion a otros proyectos. Actualizacién de los montos de inversiéon
comprometidos y no erogados. Modificaciones a los planes de Inversiones, procedimiento aplicado para su
autorizacion. Controles efectuados. Su impacto en tarifas. Relevamiento de las imputaciones dictadas por
incumplimientos, del tratamiento de los descargos y de los Informes elevados al Directorio por tramites de
sancion. Cronologia seguida para cada caso en particular desde el incumplimiento, informe para imputacion,
imputacién, descargo y sancion si correspondia. Evaluacion del control del cumplimiento fisico de las
Inversiones Obligatorias, por licenciataria y por afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Transporte excluye
del alcance de la contratacion el segundo afio regulatorio. Para las Licenciatarias de Distribucion excluye del
alcance de la contratacién el tercer ano regulatorio. Evaluacion técnica de las solicitudes de cambio de los
planes de Inversiones, procedimiento aplicado. Controles efectuados. Evaluacion de los plazos a los que se
ajustaron las emisiones de los Informes de cierre anuales de control de ejecucidn fisica. Por todo ello, y dado
gue ya se ha dado inicio a una nueva Revisién Tarifaria Integral, las Inversiones Obligatorias determinadas
en la RTI del afio 2017 ejecutadas en los anos | a lll se encuentran en etapa de revision, y a través del dictado
de las Resoluciones que aprueban los cuadros tarifarios de transicion del afo 2021 se determiné la
suspension de las resoluciones aprobatorias de la RTI del afio 2017."

Recomendaciones

Se reitera la recomendacion efectuada en el Informe UAI N.2 464 (Ref. C.6.) con relacién a que se adopten
los mecanismos necesarios para mantener actualizados los datos difundidos en el sitio web del ENARGAS en
materia de Inversiones Obligatorias. Asimismo, se recomienda evaluar la posibilidad de difundir informacién
relativa al estado de avance de los proyectos contemplados en los Planes de Inversién de cada una de las
Prestadoras.
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