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PROVINCIA DE CATAMARCA

s | 367.828

(0,9% DEL TOTAL PAIS)
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PROVINCIA DE CATAMARCA

LICENCIATARIAS DE DISTRIBUCION

LOCALIDADES Y OTROS ASENTAMIENTOS PROVINCIA DE CATAMARCA

HUMANOS ABASTECIDOS CON GAS
POR REDES

\_jdribuidora Gas del Centro S.A.

100%

DEPARTAMENTOS
ABASTECIDOS CON 6

GAS POR REDES
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22 ENARGAS Y
REPRESENTACION DEL ENARGAS
EN LA PROVINCIA DE CATAMARCA

% ” ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

DEPARTAMENTOS
ABASTECIDOS

La delegacion Catamarca tiene bajo su area de
influencia los 6 departamentos de la provincia
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BENARGAS G
REPRESENTACION DEL ENARGAS
oART PG AV OR EN LA PROVINCIA DE CATAMARCA

CANTIDAD DE USUARIOS

% ” ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

® 90% de los usuarios totales catamarquenos

® Consumo Comerciales e Industriales 460 m?
® Consumo Residencial 51 m?

VALLE VIEJO

® 6% de los usuarios totales catamarquenos
® Consumo Comerciales e Industriales 1.365 m?
® Consumo Residencial 54 m?

CAPITAL

VALLE VIEJO

INFORME PROVINCIAL // 05

&


https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-provinciales/pdf/am-Informes-provinciales3.pdf

o=
£ )
& 0
& )
=)
V)
¥
i
\J i
K 4

“ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROVINCIA DE CATAMARCA

EXPANSION
DE CANERIAS




PROVINCIA DE CATAMARCA

EXPANSION DE CANERIAS

Enre 1994 2021 se ncorporaron e el terorio provinca SISTEMA DE DISTRIBUCION DE GAS 1994-2021

un total de 300 km de cafierias para distribuir gas (en
distintos didmetros y materiales), con un ritmo de variacion
que fue modificandose en el tiempo.

En 1994 |a extension de caferias de la provincia de Catamarca
alcanzaba 633 km. En 2000 los kild6metros de cafieria
ascendian a 705, mientras que en 2010 alcanzaban los 829

kmyen 2015 849 km. B Nuevos kilometros —e— Variacién %
En 2021 la extension era de 927 km, aumentando un 46% 45 6%
desde el inicio hasta 2021 y un 11% en los ultimos 10 afios.
40
Hasta 2001, los sistemas de cafierias experimentaron una 8 -
ampliacion a un promedio de 2,3% anual, con aumentos 35 4.7%
considerables de 1999 a 2001. Entre 2002 y 2015 la tasa de L
incremento disminuyd a un promedio del 1% anual. Desde 30
. ~ s . 28 4%
2015 hasta el final de la serie, las cafierias se incrementaron
a un promedio del 1,5% anual, un valor mayor al del periodo T
anterior. a 2
& 21 21 3% O
E 20 o
3 17 17 2,4% Con =
i~ <
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6 6 5 0 0,
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ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

PROGRAMA

Entre 1993 y 2021 se registra un aumento del 192% en los
Usuarios Residenciales de gas por redes, que se distribuyo a
lo largo del periodo a un promedio anual del 2,2%.

El crecimiento del ritmo de incorporacion de este tipo de
usuarios, como regla general hasta 2009, se encontro en el
orden o por encima de lo esperado por el “crecimiento
vegetativo del nimero de usuarios”’, que histéricamente
oscila entre un 2% y 3% anual, mientras que luego de este
afio se encontré por debajo hasta 2021, salvo excepciones
puntuales.

INFORME PROVINCIAL // 09

PROVINCIA DE

CATAMARCA

CANTIDAD DE USUARIOS

RESIDENCIALES 1993-2021

CANTIDAD DE USUARIOS
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Durante todo 2020, salvo en diciembre, se observa un
descenso de la cantidad de usuarios respecto del afio
anterior (promedio mensual de -0,3%). Por lo tanto, la
variacion en la cantidad de usuarios se encontro por debajo
de lo esperado por el “crecimiento vegetativo del numero de
usuarios’, que historicamente oscila entre un 2% y un 3%
anual.

Contrariamente, en 2021 se observa un incremento de la

CANTIDAD DE USUARIOS

PROVINCIA DE CATAMARCA

RESIDENCIALES 2019-2021

B usvarios 2019 [ Usuarios 2020 Usuarios 2021 4 Variacion %
cantidad de usuarios respecto del afio anterior. En este
caso, el ritmo promedio mensual alcanzo el 0,6%,
encontrandose también por debajo de lo esperado por el 20.450 1,2%
‘crecimiento vegetativo del numero de usuarios”. s
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20.000 -0,8%
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Para mas informacién «Cantidad de Usuarios Residenciales. Provincia de Catamarca 2019-2021»
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PROVINCIA DE CATAMARCA

CONSUMO DE USUARIOS

Sibien la serie muestra una dinamica irregular que alterna R ES | D E N C I A I_ ES 1 9 9 3 '2 0 2 1

variaciones negativas y positivas en el consumo anual de este
tipo de usuarios, la tendencia observada en el largo plazo es
de crecimiento hasta 2016, con un leve descenso posterior.

Los mayores incrementos interanuales se registraron en 1995,
2000, 2007 y 2016, con incrementos en el ritmo de consumo
siempre superiores al 10%.

o T . . Consumo -e- Variacion %
Las principales disminuciones de la serie acontecen en 2008 y
2017, posteriormente a los incrementos mencionados en el
punto anterior, y en 2019, alcanzando valores entre 7% y 15%. 18.000 30%
16.000 15686 25%
Jalok 4840 15.182

14534 14.667

14197 14063 14.154 20%

14.000

12.678

11.756

12.000 11.684

O 11172 45977 11.086

13.807 13616
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12301 12212 12101  15%
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6% 5%
8227 \8.136 .
8.000 4%
2% 0
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PROVINCIA DE CATAMARCA

ENARGAS QA%

“ ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CONSUMO DE USUARIOS

La curva de consumos se encuenira en intonia con RESIDENCIALES 2019-2021

evolucion normal en funcion de la estacionalidad
residencial, asociada a las necesidades de calefaccion,
que implica aumentos considerables en periodos de
menor temperatura y descensos marcados cuando esta
aumenta.

Durante 2020 se registran caidas del consumo
residencial en relacion al afo anterior durante los meses B usuarios 2019 " Usuarios 2020 Usuarios 2021 ‘ Variacion %
de enero, marzo, abril, mayo, septiembre, octubre y
noviembre. En los meses restantes el consumo sube en
relacion al afo anterior.

2.500 40%
2.377

En cuanto al 2021, se observan incrementos en los
volumenes consumidos en relacion al ano anterior en

30%
todos los meses excepto en abril, julio, agosto, 2000 R 199
septiembre, octubre y diciembre. ' i
3 20%
o
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3 1.500 i Z
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ENARGAS

CONSUMO DE USUARIOS
Los volumenes consumidos por los usuarios residenciales EVOLUCIO,N DEI_ VOLUMEN ANUAL UNITARIO CONSUMIDO POR

responden a distintos factores, entre los que se destaca la

atscion e o emperts s caconacod e EL SEGMENTO RESIDENCIAL Y DE LA SUMA ANUAL DE “GD 18" -

caracteriza a la demanda, en funcion del factor térmico,

junto con el valor real de [es tarifas. PROVINCIAS DE CORDOBA, CATAMARCA, LA RIOJA'Y SAN LUIS

Los indicadores que se toman en cuenta son los metros
cubicos consumidos anualmente (evolucion de volimenes
consumidos) y la suma anual del Déficit Grado Dia “GD 18"
(evolucion de la temperatura). De este modo, se agrupan
zonas de relativa homogeneidad climatica. —— Consumo unitario residencial ——— Suma anual del "GD 18"

T2 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Cabe destacar que un aumento del "GD 18" trae aparejado
condiciones climaticas mas frias.

1.300

En esta zona, la curva de consumo sigue una tendencia
irregular, alternando subas y bajas interanuales,
acompafiando en términos generales las variaciones
de temperatura.

1.200

1.100

Los volumenes consumidos muestran, sin embargo, una
menor volatilidad. Al respecto, en 2016 las bajas de la
temperatura, con un salto en la evolucion del “GD 18,

se vieron acompafiadas de una suba menos pronunciada
de los volumenes consumidos, pero en 2018 se observa
un aumento del “GD 18" y una baja en el consumo. Esta
relacion puede estar vinculada a la influencia de una
tercera variable de ajuste, como puede ser el impacto de
los aumentos tarifarios instrumentados desde 2016, lo
que pudo haber impulsado un ahorro energético forzado
por parte de los usuarios.

1.000

900

800

761

CONSUMO EN m® DE 9300 Kcal / SUMA ANUAL “GD 18"

700

600
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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PROVINCIA DE CATAMARCA

ENARGAS

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CANTIDAD DE USUARIOS

F informe contempla  los Usuarios Comercials COMERCIALES E INDUSTRIALES

e Industriales de Servicio Completo, es decir los de

pequefios consumos y en su mayoria PyMEs, y a los 20 'I 'I _2021
Usuarios Comerciales e Industriales unbundling, que

compran el gas por cuenta propia, mediante un by pass
comercial.

Dentro de los usuarios con servicio completo, los
comerciales representan el 97% (en promedio, casi 550 . Usuarios Comerciales e Industriales de Servicio Completo . Usuarios Comerciales e Industriales Unbundling —e— Variacion %
usuarios) y los industriales un 3% (en promedio, 15

usuarios), mientras que en el grupo de usuarios 640 2%
unbundling con by pass comercial los que desarrollan la
actividad industrial alcanzan el 100% (en promedio, 12

. 5,7% 6%
usuarios). 620 614
. . . 600 5%
Hasta 2018 la cantidad de usuarios aumenta continuamente, 600 602 598

a una tasa promedio del 2,4% anual, destacandose los

aumentos de 2014 y 2016. Luego, se observa un °% 4%

descenso hasta 2020 y un dltimo incremento en 2021. » 580
o 3%
o
, 5 <t °
Los valores observados al final del periodo analizado 2 . i
. . . 0 2 > o -~
registran una disminucion del 4% respecto del 2018, g >0 2% §
cuando se alcanzo el pico maximo, y un incremento del 2 =
& 9_ 0 g g [an]
12,8% con respecto al afio inicial de la serie. E 540 1% =
S 0,2%
522 523 0%
520
1%
500
-2%
480 3%
460 -4%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
INFORME PROVINCIAL // 14 Para mas informacion: «Cantidad de Usuarios Comerciales e Industriales. Provincia de Catamarca 2011-2021» '
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PROVINCIA DE CATAMARCA

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CANTIDAD DE USUARIOS

En 2020 e regisra un descenso de 2 canidad de usuaros COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS

incorporados respecto de 2019 durante todo el afio.

En 2021 los usuarios de este tipo también disminuyen en 2 0 1 9-2 0 2 1

comparacion con el afio anterior, con excepcion de los
meses de marzo, abril, mayo, octubre, noviembre y
diciembre.

La evolucion en la cantidad de usuarios pudo haber estado " Usuarios 2019 " Usuarios 2020 Usuarios 2021 ‘ Variacion %
afectada por la implementacion en 2019 de la opcion de

compra directa del gas por parte de los usuarios SGP del grupo
Il a productores o comercializadores mediante la Resolucion
ENARGAS 750/19y en concordancia con la Resolucion 175/19

de la Secretaria de Energia. Posteriormente, y mediante el 610 2,0%
Decreto 892/20, todos los usuarios SGP del grupo Il ol
debieron adquirir el gas en boca de pozo de forma directa 0 o
. 5 %
por lo que dejaron de pertenecer al grupo de los Usuarios 600 508 P '
- 596
con Servicio Completo. 504
@ 0% 0,0%
8 590 > "o'ms"ss L
o 586 586 587
<C °
) o, O
XA o -1, 581 -1,0% %
L 580 O
o~ <
g 573 573 | -2,0% E
= 570 570 ®24% =
<Zt 570 567 68 66 7% 61| 67 567
) 565 563 564 N 65 -3,0%
34% ’
560 3,7% 3,7%
4% -4,0%
550 -5,0%
540 -6,0%
2019 2020 2021 2019 2020 2021|2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021| 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021|2019 2020 2021| 2019 2020 2021 2019 2020 2021
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
(FoF)
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El informe contempla a los Usuarios Comerciales e Industriales
de Servicio Completo, es decir los de pequefios consumos y en
su mayoria PyMEs, y a los Usuarios Comerciales e Industriales

unbundling, que compran el gas por cuenta propia, mediante un
by pass comercial.

En el grupo de usuarios con servicio completo los comerciales
consumen en promedio el 85% del total y los industriales un
15%, mientras que en el grupo de los usuarios unbundling los
industriales consumen practicamente el 100% del volumen.

En la mayor cantidad de usuarios del servicio completo
predominan los de tipo comercial, mientras que dentro de los
usuarios unbundling los industriales constituyen la totalidad.

Respecto de los volumenes consumidos, con un consumo
unitario mas bajo, los comerciales predominan en el servicio
completo, mientras que con un consumo unitario mas alto, los
industriales totalizan la modalidad unbundling.

Los volumenes consumidos experimentan una tendencia
oscilante a lo largo de toda la serie, con variaciones de un
promedio del 0,9% anual, dentro de un rango entre un 15,6% y
un -9,2% anuales.

Si se comparan los valores del consumo Comercial e Industrial
de la provincia al final de la serie respecto de 2017, cuando se
registraron los picos maximos del periodo, estos disminuyeron
un 5%, y con relacion a 2011 aumentaron un 6%.

INFORME PROVINCIAL // 16

CONSUMO DE USUARIOS

PROVINCIA DE CATAMARCA

COMERCIALES E INDUSTRIALES

2011-2021

B Usuarios Comerciales e Industriales Unbundling || Usuarios Comerciales e Industriales de Servicio Completo —e— Variacion %
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Para mas informacion: «Consumo de Usuarios Comerciales e Industriales. Provincia de Catamarca 2011-2021»
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PROVINCIA DE CATAMARCA

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

CONSUMO DE USUARIOS

Durante 2020 se egista un descenso de o volimenes COMERCIALES E INDUSTRIALES PEQUENOS

consumidos a lo largo de todos los meses del afo. . Por su
parte, en 2021 se observan incrementos durante la mayoria 2 0 'I 9_2 0 2 'I
de los meses del afio, con la excepcion de enero, febreroy

octubre, a un promedio del 16,6% mensual.

La tendencia expuesta en la serie durante 2020 probable-
mente puede explicarse por el impacto de la pandemia

(COVID-19), asi como por la caida de la actividad econémica " Consumo 2019 Consumo 2020 Consumo 2021 @ Variacion %
y del consumo de este tipo de usuarios.

Durante 2021, la tendencia alcista podria estar asociada
durante el sequndo semestre del afio, entre otros factores,

a la forma de contratacion de gas por parte de los usuarios 450 40%
Comerciales e Industriales, que a partir de mayo de 2021 P
comenzaron a contratar la compra a través de la Distribuido- 400 385 e -
ra, habilitados por la Resolucion N° 375/21 de la Secretaria
de Energia. 350 " o
» @11 313 328 20%
La evolucion descripta tuvo lugar en el marco de un descen- § 200 $o 209
so de la actividad econdmica, del 10% acumulado anual para S " y@ns 1 0% 8
2020, de acuerdo al Estimador Mensual de la Actividad x 25 29 - 257 il P o 3
Econdmica (EMAE), calculado por el INDEC. En 2019, esta = 250 g3 s 7 ¢ ~ 225/@3“ m , /2\3’ S
caida acumulada anual habia sido del 2,1%. En cuanto al = 26 a2 @15 . = 20 o E
2021, este indicador acumuld un incremento anual del 10,3%. > 200 ®., Lo A s e 19 >
- L &% " ® 0 0%
Por dltimo, el consumo también pudo haber estado afectado = 150 & 5
en alguna medida por la implementacion de la opcion de n W
compra directa del gas por parte de los usuarios SGP del 100 20%
grupo lll a productores o comercializadores mediante la R ,L‘m %_m &2

Resolucion ENARGAS 750/19 y en concordancia con la Reso- s N3 0%

lucion 175/19 de la Secretaria de Energia, y por la actual- o
izacion posterior a través del Decreto 892/20. Alli se estab-

|eC|Oque tOdOS |OS usuarios SGP del grupo ”l debleron 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 A%
adquirir el gas en boca de pozo de forma directa por lo que

dejaron de parte.
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PROGRAMA G N c

Eire 1997 y 2004 ¢ gs entregad po estaciones de carga RELACION GAS ENTREGADO

experimenta una tendoencia C(eciente inipte.rr.ur.npida, hasta
1657 va. 3058 on 2004) Eota ovlocion oo mpulsada Y ESTACIONES DE CARGA 1997-2021
por la suba mas pronunciada en la cantidad de gas

entregado (de un promedio del 23% anual desde 1998) que
en el caso de las estaciones de carga (que pasaron de 2 a 3).

Entre 2005y 2010 se registra una tendencia descendente, " Gas entregado —e— Gas entregado por Estaciones de Carga de GNC
condicionada principalmente por el menor aumento en el

gas entregado (de un promedio del 6% anual), en

comparacion con las estaciones, que aumentaron casi el

doble, pasando de 6 a 11. 18.000 3.500
17.038
, 16.291 16.389 16.191
Luego, se observa un leve ascenso desde 2011 a 2016 y mas 16.000 P304 o 15783
tarde un descenso hasta el final de Ia serig, solo o : 1533 3.000
interrumpidas por la suba de 2019 y 2021. Los afios de : -
ascensos de esta etapa estuvieron marcados por una 14.000 13.607
variacion del gas entregado mas alta que las estaciones de 3 e s a2 o 2500 -
carga, mientras que los afios de descenso, el gas entregado R =4 gy T =
disminuyd respecto de las estaciones de carga, que se S T iy =
. (o))
mantuvieron estables. L o0
@ 10000 — 5670 ' z
7 ™’ =
= 8.000 w
= 1.500 S
6.754
6.000
E&D
a2 L1109 1.000
4.195
4.000 3.586
3.089 3.221
2.406 500
2.000 I
0 0
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PROGRAMA G N C

RELACION ENTRE VEHICULOS HABILITADOS

alcanzaron un valor 303% superior al del afio inicial (344 en
o5 norementos anale més prontncacos o cantdad d Y ESTACIONES DE CARGA 1998-2021

vehiculos habilitados respecto de las estaciones.

4 ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS

Después de 2004, cuando los valores del indicador alcanzan
el pico de |a serie, comienza una segunda etapa entre 2005y
2009 en la que se observa una disminucion progresiva, . Vehiculos habilitados —e— Vehiculos por Estaciones de Carga de GNC
impulsada por la caida en el ritmo de incremento de los

vehiculos habilitados (promedio anual del 3%), mientras que
las estaciones aumentan a un ritmo mayor. De esta manera,

en 2009 los vehiculos habilitados por estacion se ubican un 12.000 1600
59% por debajo de los valores expuestos para 2004.
D 1.400
Luego, desde 2010 hasta 2016 se observa un repunte del 10.000 ‘
: 9.632

indicador, impulsado por el incremento del parque automotor
(promedio del 7% anual), mientras las estaciones ascienden
en menor medida.

9.175

612 1.200

8.618
8.297

S 8.000 1421 3
A partir de ahi, se registra un primer descenso del indicador 2 ' 1000 <
en 2017y 2018 y luego un leve incremento hasta el final de la = &
serie. Durante este periodo, el parque automotor aumento a T o
un ritmo promedio del 3%, mientras que las estaciones de S 6.000 800 =
carga aumentaron en el promedio anual de 7%, llegando a 14 3 5.233 S
. 7 T . 4.989 5103 5.109 ]
hacia el final del periodo. L S
4.389 600
4.000 -480-
397 3.108
D 400
2.000 1.803
1.215 200
688 794 959 I
,mlE ;
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BENEFICIARIOS

e 2017 y 2021 a5 usuarias y os usuarios benefiiario TARIFA SOCIAL 2017-2021

catamarquefos de la TS registraron una caida acumulada
del 43%.

En 2018 se verifica una disminucion interanual del 13% de
los usuarios con TSy entre 2018 y 2019 el descenso
alcanza una variacion del 25%, con una pérdida de mas de
900 beneficiarios, la mas intensa de toda la serie.
[ Usuarios Residenciales [ Beneficiarios de Tarifa Social ~—@)— Variacion internanual de los Beneficiarios de Tarifa Social
En 2020, si bien la tendencia sigue siendo negativa pierde
intensidad, observandose una variacion interanual de -17%.

A su vez, en 2021 la evolucion decreciente se interrumpe, 25.000 o I 10%
registrandose un aumento del 5% y alcanzando un o '\‘
promedio de 2.378 beneficiarios. loommmmoonnn- mmmmmmmmeesll '

: : 5% 5%
Mientras que en 2017 el 21% de los usuarios residenciales 20142 20316 120.411

20.000

de gas por redes de la provincia contaban con el beneficio
de la Tarifa Social, en 2019 solo el 13% lograba acceder al
mencionado Registro. Finalmente, en 2020 el régimen
alcanzo al 13% de los usuarios catamarquefios y en 2021
al 12%. 15.000

0%

-5%
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10.000

-15%

-20%

5.000

-25%

-30%
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RECLAMOS

Durante el aio 2021, Ingresaron a a provincia un fota PARTICIPACION DE RECLAMOS POR TIP0O 2020-2021

673 reclamos, que representan aproximadamente el 0,2%
del total de reclamos del pais. El total de quejas ingresadas
a la Licenciataria disminuyd un 23% en relacion al afio

anterior.

Tanto en 2020 como en 2021 la mayor parte de los B Gestion de Prestaciones

reclamos de Catamarca ingresaron por Inconvenientes en I Inconvenientes con el Suministro de Gas & Variacion % 2020-2021 Reclamos ingresados cada 1.000 usuarios
el Suministro de Gas (ISG), alcanzando el 81% y 85% del B Facturacion y Gestion de Deudas

total, respectivamente. En segundo lugar, se ubican los

reclamos ingresados por Facturacion y Gestion de Deudas

(FyGD), con el 17% (2020) y 12% (2021). En tercer lugar,

encontramos los reclamos por Gestion de Prestaciones 100 40%

(GP), con una participacion del 2% y 3%, respectivamente. 92 93

En el transcurso del afio 2021, con excepcion de marzo, &1 82 20%

80

90
. . . 79
abril y septiembre, se registra un descenso de los reclamos 75 » s 76 “ 77
ingresados en relacion al afio anterior, destacandose la 0 0
variacion de enero, del -69%. 61 6 0%
: . , : 60 59 o
Considerando los reclamos cada mil usuarios se registra 54 53 55
que durante 2020 ingresaron 42 reclamos cada mil, 50 n 49 20%
mientras que en 2021 ingresaron 32. En este sentido, en 45 i
ambos afos Catamarca ocupaba posiciones intermedias 40 | o 38
en cuanto a la cantidad de reclamos ingresados en 30% ui e 40%
comparacion con las otras provincias. 30 2
24
20
-60%
10 69%
0 -80%

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
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