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Se observa la evolucion del monto deuda total y de la factura media de los Usuarios
Residgnciales duran}e el periodo 201 5-2020 con e'I objetivo de aqqlizaf los datos de
MOROSIDAD Y FACTURA MEDIA RESIDENCIAL 2015 - 2020 expermentando estasdos varables o argo de empo. omando porun 1o e stoo
deuda residencial a diciembre de cada afio y por el otro la estimacién de las facturas

promedio (ver Factura de Gas Natural Usuarios Residenciales 2016-2021) de este segmento
para cada afio..
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En primer lugar, se advierte que entre 2015y 2019 la factura media residencial se

incremento en un 1.046%. Mientras tanto, durante este mismo periodo, la morosidad
aumento casi un 1.300%, con importantes incrementos en 2018 y 2019. Por otra parte, la
Resolucién 521/19 de la ex Secretaria de Gobierno de Energia (SGE) congel6 las tarifas a
partir de octubre 2019 hasta el 1° de enero 2020. Luego de las modificaciones establecidas
3.000 Congelamiento 250% por las Resoluciones 751/19 y 791/19 de la ex SGE, el congelamiento se extenderia hasta
el 1° de febrero 2020, contemplando como compensacion a las empresas prestadoras la
adecuacion de las inversiones obligatorias a su cargo, fijadas en el marco la Revisién
Tarifaria Integral (RTI) de 2017. Por este motivo, en octubre de ese mismo afio no se realizé
2 471 el ajuste semestral previsto.

212%

2.500 A comienzos de 2020, producto de la Emergencia Tarifaria establecida por la Ley N° 27.541

200% de Solidaridad Social y Reactivacion Productiva, el congelamiento se extendid hasta el mes
de diciembre de ese afio, o que implic6 que tampoco se realizaran los ajustes de abril y
octubre 2020. Por otra parte, mediante el Decreto N° 1020/20, el Poder Ejecutivo Nacional
determing el inicio de la Renegociacion de la Revision Tarifaria Integral vigente y prorrogd
el mantenimiento tarifario por un plazo adicional de 90 dias corridos, o hasta tanto entren
en vigencia los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes del “Régimen Tarifario de
Transicion”.
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Como sea, a pesar de haber mantenido las tarifas del servicio publico de gas sin aumentos
durante 2020, la morosidad residencial se incrementd en un 74%, en un escenario que

1.500 (COVID-19). En esta misma linea, en 2018 y 2019 la actividad sufri6 una caida del 2,6% y

2,1% anual, respectivamente, al tiempo que en 2020 esta baja llegd a ser del 10% anual, de
0 acuerdo al Estimador Mensual de Actividad Econémica (EMAE) del Instituto Nacional de

0 stadistica y Censos .
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1.000 75% 74% Asimismo, de acuerdo al Indice de Precios al Consumidor (IPC) del INDEC, la inflacién
) 87% 0 anual, que venia registrando aumentos progresivos en 2017 (24,8%), 2018 (47,6%) y 2019
0 (53,8%) marco un notable descenso en 2020 del 36,1% anual. No obstante, y tal como se
menciond anteriormente, la variacion de la deuda total de los usuarios Residenciales este
557 ultimo afio practicamente se duplicé con relacion a la de 2019 (74% vs. 49%).

90%
500 - Finalmente, se destaca que durante la plena implementacion de los aumentos semestrales
49% fijados mediante la Revision Tarifaria Integral (RTI) de 2017 en adelante, la deuda total de
los usuarios Residenciales se incrementd por encima de los porcentajes de incremento
116 tarifario para este segmento de usuarios. Asi, durante 2017 y 2018 se observa que la
28% 0°/o morosidad alcanzd sus maximos para el periodo bajo estudio, ubicandose por encima de
16% los incrementos tarifarios de 2017 en 81 p.p. y de 2018 en 125 p.p. En 2019, esta dindmica

0 0% se mantiene, aumentando 21 p.p. por encima de los incrementos tarifarios del periodo.
Cabe resaltar que el sendero de aumentos tarifarios fue modificado mediante la Resolucion
521/19, con el diferimiento del ajuste de tarifas establecido a partir de la RTI para octubre
de ese afio, que dejé como saldo un dnico incremento para 2019 en el mes de abril. No
obstante, la deuda total de los residenciales registré un fuerte incremento este afio (49%).
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https://www.enargas.gob.ar/secciones/publicaciones/informes-graficos/pdf/GDyE_IG_20.pdf



