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Autoridades

Intervencion
Lic. Federico Bernal

Departamento de Planificacién Regulatoria - Revisién Tarifaria
Decreto N° 278/20
Ing. Hugo Daniel Muioz

Departamento de Gestion de la Informacién
Lic. Antonella Di Menna

Departamento de Economia del Gas
Lic. Oscar Héctor Natale

Gerencia General
Dr. Osvaldo Felipe Pitrau

Secretaria del Directorio
Dra. Maria Tereza Pittorino Diaz

Unidad de Auditoria Interna
Cra. Beatriz Suarez Trillo

Gerencia de Proteccion del Usuario
Dr. Héctor Domingo Maya

Gerencia de Innovacion Tecnoldgica
Ing. Ana Carina Buccieri

Gerencia de Distribucién y Gas Natural Vehicular
Ing. Jorge Osvaldo José Deferrari

Gerencia de Transmision
Ing. Luis Maria Buisel

Gerencia de Despacho de Gas
Sr. Favio Marcelo Pezzullo

Gerencia de Desempefio y Economia
Lic. Fabian Marcelo Bello

Gerencia Regional Delegaciones
Dra. Natalia Judith Lascano

Gerencia de Asuntos Legales
Dra. Carolina Inés Guerra Bianciotti

Gerencia de Recursos Humanos y Relaciones Institucionales
Sr. Eric Oscar Salomone Strunz
Dr. Claudio Oscar de la Fuente (adjunto)

Gerencia de Administracion
Cr. Dario Javier Echazu

Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Ing. Ramiro Pigliapoco
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LOGROS

VISUALIZACION DINAMICA DE DATOS OPERATIVOS
Y ESTADISTICOS DEL SISTEMA LICENCIADO DE
DISTRIBUCION

Lanzamiento de una nueva herramienta digital para la visualizacion
dindmica de Datos Operativos y Estadisticos del Sistema Licenciado
de Distribucion de Gas. Permite observar los resultados por provincia
o area de licencia de los consumos y la cantidad de usuarios, de
acuerdo al periodo de tiempo que el usuario defina desde 1993 a
2020, con la opcién de visualizacion y descarga de tablas, graficos
y mapas. De esta forma se habilita la posibilidad de seleccionar,
acceder, visualizar y descargar de forma facil, ordenada e instantanea
los datos estadisticos y operativos del Servicio Publico de Distribucion
de Gas por Redes, tomando en cuenta los cruces y el andlisis de
informacién de preferencia.

INFORMES GRAFICOS

Elaboracion de informes técnicos que contienen una visualizacion
gréfica de latematica del informe, acompafiado de un texto descriptivo
para cada caso y de sus detalles metodoldgicos para entender las
variables del sector analizadas. Las tematicas abordadas son:
evolucion de los sistemas licenciados de transporte y distribucion,
incorporacion de usuarios y usuarias y su consumo a nivel nacional
y por provincias, precios y tarifas, resultados econémicos de las
empresas licenciatarias, evolucién de beneficiarios de Tarifa Social
y del Régimen de Entidades de Bien Publico, reclamos ingresados
a las Distribuidoras y al ENARGAS y prondsticos de demanda. La
informacién expuesta data desde 1993 hasta la actualidad.
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RELEVAMIENTO Y MANEJO DE LA INFORMACION DE LAS
GERENCIAS TECNICAS

En una primera etapa se avanzd en el relevamiento de los datos
utilizadosporlasgerenciastécnicas, principalesusuariosdeprotocolos
y otros sistemas de recepcién de informacion. Esta tarea conjunta se
desarroll6 mediante una serie de intercambios que tuvieron el objetivo
de obtener un mapeo de la informacion disponible, las herramientas
de relevamiento y el proceso de seguimiento de la misma, asi como
también detectar necesidades que las gerencias técnicas pudieran
tenerenrelacion alageneracion, procesamientoy andlisis de los datos.
Los principales aspectos a destacar del diagndstico realizado durante
este proceso tuvieron que ver con la multiplicidad de las fuentes de
informacién, los insuficientes mecanismos de control de la mismay
la desactualizacién de los protocolos en funcionamiento en relacién
con la normativa vigente, cuyas modificaciones permitirian optimizar
las funciones de control regulatorio. Asimismo, se crearon instancias
de coordinacién intergerencial en pos de mejorar el relevamiento de
la informacion técnica y de direccionar su tratamiento, a efectos de

implementar controles de calidad que no se encontraban operativos.

GESTION DE DATOS Y SEGUIMIENTO DE PROTOCOLOS

En base al relevamiento de informacién realizado, desde este
departamento se encaré un trabajo de analisis de datos a partir del
que se han elaborado diversos reportes internos y externos y se ha
validado la consistencia de la informacion cuantitativa en el informe
anual 2019, al tiempo que se realizaron diferentes cruces de fuentes
informativas en pos de analizar su calidad. También se llevé adelante
la coordinacion intergerencial que permitié la elaboracién de nuevos
protocolos y la actualizacion los existentes, haciendo foco en la
calidad, la no redundancia de la informacién y la homogeneizacion
de criterios en la implementaciéon de los mismos. Este trabajo se
realizé en conjunto con las gerencias técnicas y con la fundamental
participacion de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién y

Comunicacion.
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AVANCES

VISUALIZACION DINAMICA DE DATOS OPERATIVOS
Y ESTADISTICOS DEL SISTEMA LICENCIADO DE
TRANSPORTE

Estamos elaborando una herramienta digital para la visualizacién
dindmica de Datos Operativos y Estadisticos del Sistema Licenciado
de Transporte de Gas. La misma va a tener una funcionalidad similar a
layalanzada sobre el Sistema Licenciado de Distribucion, permitiendo
observar en este caso los resultados por empresa transportista del
volumen inyectado por entidad de acuerdo a diversas variables que
se analizan en el segmento del transporte de gas durante el periodo
de tiempo que el usuario defina desde 2003 a 2020. De esta forma, se
amplia la posibilidad de seleccionar, acceder, visualizar y descargar
de forma facil, ordenada e instantanea los datos estadisticos y
operativos del Servicio Publico de Gas por Redes, tomando en cuenta
los cruces y el analisis de informacion de preferencia.

METODOLOGIA PARA LA ELABORACION Y
ACTUALIZACION DE PROTOCOLOS INFORMATIVOS

Estamos elaborando una nueva metodologia para la elaboracion,
actualizacién y seguimiento de la calidad de los protocolos
informativos, con el objetivo de plasmar el relevamiento y el trabajo
realizado durante 2020 en la coordinacién técnica de los registros
informativos del Ente. El foco estd puesto en la coordinacion y el
consenso de criterios intergerenciales en conjunto con la asistencia
tecnolégica de GTIC, quien brinda las soluciones en la recepcion,
validacion y procesamiento de la informacion. De esta forma,
apuntamos a que en el mediano plazo se puedan cruzar las variables
entre las distintas fuentes de informacion, de forma tal de optimizar
el control de los datos generados, analizando la trazabilidad de
la cadena de valor del gas, obteniendo puntos de conexién y de
comparacién entre el sistema de transporte y de distribucion. Por

ultimo, se busca que en el mediano plazo el Ente responda a nuevas
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necesidades y realice la reforma de protocolos de manera ordenada y
prolija, respetando las normativas vigentes y futuras.

COORDINACION Y VALIDACION DE LA INFORMACION DE
CONTROL CUANTITATIVA DEL INFORME ANUAL 2020

Estamos planificando una nueva forma de exponer la informacién
relevanteparaelInforme Anual2020,de formatal que puedaconvertirse
en un insumo para el publico en general sobre el funcionamiento de
los segmentos regulados de distribucion y transporte de gas, asi
como de las actividades regulatorias realizadas por el Ente. Esto
estard acompafado por las nuevas acciones y metodologias en curso
para la generacion y el andlisis de la informacion, con el objetivo de
profundizar en la transparencia y el acceso a la informacion publica

que tiene a su cargo la Gerencia de Secretaria de Directorio.
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