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PROLOGO

La Ley N.° 24.076 —Marco Regulatorio de la Actividad del Gas Natural— crea en su
articulo 50 el ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS (ENARGAS).

En el articulo 52 de la mencionada Ley, se fijan las facultades del ENARGAS, entre
las cuales se incluye la de dictar reglamentos en materia de seguridad, normas y
procedimientos técnicos a los que deben ajustarse todos los sujetos de esta Ley.

En tal sentido, esta norma NAG-311 Afio 2025 constituye una actualizacién y un
reemplazo de la dictada oportunamente por la ex GAS DEL ESTADO SOCIEDAD DEL
ESTADO, teniendo en cuenta los nuevos sujetos de la Ley, las resoluciones que el
ENARGAS aprobo en la materia y su avance tecnoldgico.

La actualizacion de esta norma ha sido elaborada por una comision integrada por
personal técnico del ENARGAS, con el aporte técnico de fabricantes e importadores
de artefactos, de calderas y de accesorios para gas, y de los Organismos de
Certificacion acreditados por el ENARGAS.

Esta norma se ha redactado para definir los siguientes aspectos referentes a:
¢ seguridad;
¢ utilizacion racional de la energia;
¢ aptitud para el uso; y
¢ evaluacion de la conformidad.

La norma NAG-311 consta de seis partes, bajo el titulo general de “Calderas de
calefaccidon central y adicionalmente otros usos que utilizan combustibles gaseosos
hasta una potencia consumida de 175 kW”.

Parte 1. Requisitos generales y ensayos.

Parte 2. Requisitos especificos para calderas de tipo C y del tipo Bs.
Parte 3. Requisitos especificos para calderas de tipo Ba.

Parte 4: Calentadores de piscinas.

Parte 5: Etiquetado de Eficiencia Energética.

Parte 6: Evaluacion de la Conformidad.

Toda sugerencia de revision se puede enviar al ENARGAS completando el formulario
gue se encuentra al final de la norma.
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1 OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

Esta parte de la norma establece los requisitos aplicables a las calderas objeto de esta
NAG-311, e incluye lo previsto en sus primeras cuatro Partes, las cuales deben ser
sometidas a los ensayos que requieran cada una de dichas partes, con el fin de
verificar su disefo, fabricacién, seguridad y desempefio.

El fabricante, ya sea nacional o extranjero, debe poseer un sistema de gestion de
calidad, de conformidad con lo indicado en la Resolucion N.° RESFC-2019-56-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS o la que en el futuro la reemplace.

El fabricante debe mantener un registro documentado de los ensayos realizados, el
cual deben estar disponible para la inspeccion por parte del Organismo de
Certificacion.

El Organismo de Certificacion debe realizar los ensayos conforme a la norma NAG-
311 Partes 1 a 4, segun corresponda al tipo de caldera.

Cuando se trate de productos fabricados en el exterior, se aceptaran las
certificaciones realizadas en el pais de origen que se encuentren vigentes, siempre
que se demuestre que el Organismo de Certificacibn estd acreditado por un
Organismo de Acreditacion signatario del Acuerdo de Reconocimiento Multilateral, del
International Accreditation Forum (IAF) y que cumpla con cualquiera de las siguientes
normas:

1) UNE-EN 15502-1 “Calderas de calefaccion central que utilizan combustibles
gaseosos. Parte 1: Requisitos generales y ensayos”.

2) UNE-EN 15502-2-1 “Calderas de calefacciéon central que utilizan combustibles
gaseosos. Parte 2-1: Norma especifica para aparatos de tipo C y de tipos B2, Bs
y Bs de un consumo calorifico nominal igual o inferior a 1 000 kW”.

3) UNE-EN 15502-2-2 “Calderas de calefaccion central que utilizan combustibles
gaseosos. Parte 2-2: Norma especifica para los aparatos de tipo B1”.

4) ANSI Z 21.56/ CSA 4.7 “Gas — Fired Pool Heaters”.

Para el caso de informes de ensayo realizados en laboratorios extranjeros, estos no
deben poseer una antigiiedad superior a los 2 (dos) afnos, y el laboratorio debe estar
acreditado conforme a la norma ISO 17025 y por el Acuerdo de Reconocimiento
Multilateral, del International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC).

Ademas, se debe cumplir con lo indicado en la norma NAG-311 Parte 5: Etiquetado
de Eficiencia Energética.
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Formulario para observaciones

Observaciones propuestas a la NAG-311 Afio 2025

Calderas de calefaccion central y adicionalmente otros usos que utilizan
combustibles gaseosos hasta una potencia consumida de 175 kW

Parte 6: Evaluacion de la Conformidad
Ref.: Expediente N.° EX-2022-39449440- -APN-GDYGNV#ENARGAS

Empresa: Rep. Técnico:
Direccion: C.P. TEL.:
Pagina: Apartado: Parrafo:

Donde dice:

Se propone:

Fundamento de la propuesta:

Firma Aclaracion Cargo

Véase el instructivo en la pagina siguiente.
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Instrucciones para completar el formulario de observaciones propuestas (uno
por cada apartado observado)

1.

En el espacio identificado “Donde dice”, transcribir textualmente el parrafo
correspondiente del documento puesto en consulta.

En el espacio identificado “Se propone”, indicar el texto exacto que se sugiere.

3. En el espacio identificado "Fundamento de la Propuesta”, se debe completar la

argumentacion que motiva la propuesta de modificaciébn, mencionando, en su
caso, la bibliografia técnica en que se sustente, que debe presentarse en copia, 0
bien, detallando la experiencia en la que se basa.

Dirigir las observaciones al ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS
(ENARGAS) Suipacha 636, (C1008AAN) Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, 0
bien, por la Mesa de Entradas de manera virtual, a través de la péagina
www.enargas.gob.ar.

Las observaciones relacionadas con el asunto normativo especificado en el
formulario deben ser remitidas al ENARGAS por medio de una nota dedicada
exclusivamente a tal fin, ya sea de manera fisica o virtual, adjuntando una
impresion del formulario firmado en original y la version en soporte digital, con
formato editable (Word).
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Tabla integrada de observaciones

Observaciones al proyecto “NAG-311 Afio 2025 — Calderas de calefaccion
central y adicionalmente otros usos que utilizan combustibles gaseosos hasta

una potencia consumida de 175 kW

Parte 6: Evaluacion de la Conformidad
Ref.: Expediente EX-2022-39449440- -APN-GDYGNV#ENARGAS

Capitulo N.°, Parrafo/

0 Fundamento
ENTIDAD Apartado N.*./ item/ Donde dice Se propone dela
Anexo/Tabla “Nota ropuesta
(ej. 2.1, Tabla 1) (ej. Nota 1) prop

Instrucciones para completar la Tabla Integrada de Observaciones (Consulta Publica

de proyectos)

1.

Como complemento al envio del formulario individual de observaciones que antecede,
el participante de la consulta publica debe completar la presente tabla, utilizando una
fila del cuadro para cada una de las observaciones.

En el espacio identificado "Donde dice", transcribir textualmente el parrafo
correspondiente del documento puesto en consulta.

En el espacio identificado " Se propone”, indicar el texto exacto que se sugiere aplicar.

En el espacio identificado "Fundamento de la Propuesta", se debe completar la
argumentacién que motiva la propuesta de modificacion, mencionando en su caso la
bibliografia técnica en que se sustente, que debe ser presentada en copia, 0 bien,
detallando la experiencia en la que se basa.

Dirigir las observaciones al ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS (ENARGAS),
Suipacha 636, (C1008AAN) Ciudad Auténoma de Buenos Aires o bien, por la Mesa de
entradas de manera virtual, a través de la pagina www.enargas.gob.ar.

Las observaciones relacionadas con el asunto normativo especificado en el formulario
deben ser remitidas al ENARGAS por medio de una nota dedicada exclusivamente
a tal fin, ya sea de manera fisica o virtual, adjuntando una impresién del formulario,
firmado en original y la versién en soporte digital con formato editable (Word).

Las observaciones/sugerencias relacionadas con otras consultas deben ser remitidas
por separado al ENARGAS por medio de notas creadas especificamente para tal
fin, haciendo referencia al nombre del documento en consulta, expediente y resolucién
del ENARGAS en cada caso.
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