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Nota G.G. N° 019/2016
San Miguel de Tucuman, 01 de septiembre de 2016

SR. INTERVENTOR

ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS
Sr. David José Tezanos Gonzalez

Presente

Ref.: Audiencia Pablica de fecha 16/09/16

De mi mayor consideracion:

Hugo A. Calegari, en mi cardcter de apoderado de Gasnor
S.A., conforme fuera oportunamente acreditado ante esa Autoridad Regulatoria, y
constituyendo domicilio en calle Jean Jaurés N® 216 de la ciudad de Buenos Aires, me
dirjjo a Ud. con relacion al tema de referencia.

Al tespecto, adjunto a Ud. los lineamientos generales del

discurso a efectuarse por esta Distribuidora, en el marco de la Audiencia Piblica de fecha
16/09/16.

Sin otro particular, y a la espera de una respuesta favorable,
saludo a Ud. muy atentamente,
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INFORME DE LA EXPOSICION DE GASNOR S.A. A REALIZAR — AUDIENCIA
PUBLICA 16/09/2016

Que mediante el dictado de las Resoluciones ENARGAS N° 3953/2016,
3957/1016 y 3971/2016, esa Autoridad Regulatoria ha fijado para el dia
16/09/16, la convocatoria a una Audiencia Publica, a fin de considerar el
traslado a tarifa de los precios de gas en el Punto de Ingreso al Sistema de
Transporte y las tarifas transitorias de transporte y distribucidn, que estaran
vigentes hasta la aprobacion definitiva de los cuadros tarifarios resultantes
de la Revision Tarifaria Integral.

Es en el marco de esta convocatoria acompafiamos el informe previsto en el
art. 2 inc. b) del Procedimiento de Audiencia Pdblica aprobado por la
Resolucion ENARGAS 3158/2005, el cual contiene la informacién, datos y
argumentos que seran la base de nuestra exposicion, haciendo expresa
reserva de nuestro derecho a ampliar y/o modificar el informe, como asi
también, acompafiar toda otra documentacién respaldatoria que estimemos
pertinente, de acuerdo al devenir de los acontecimientos y hasta el momento
de su exposicion en la audiencia publica.
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1.- La Distribuidora, drea licenciada y logros de nuestra actividad

GASNOR SA presta el servicio de distribucién de gas natural por redes, desde
hace casi 24 afios, en el noroeste argentino, dmbito que abarca las provincias
de Santiago del Estero, Tucuman, Salta y Jujuy.

Su variada geografia y la diversidad de climas que lo caracterizan, determinan
que las economias regionales estén basadas principalmente en actividades
agroindustriales, tales como: tabaco, azlcar, citricos, altamente
influenciables por las crisis econémicas.

La escasa cantidad de clientes, la vasta extensién geografica y el menor nivel
socio economico, fueron condiciones adversas, en los que vimos una
oportunidad, asumiendo el desafio de expandir el servicio a los lugares mas
alejados de nuestra zona licenciada, en muchos casos con financiamiento
propio, con aportes de los gobiernos provinciales, o con fideicomisos
conjuntos con entidades bancarias.

Las cifras de nuestro crecimiento reflejan el esfuerzo de nuestro personal y la
politica de la empresa orientada en forma permanente a buscar maneras
creativas para alcanzar los objetivos y prestar un servicio eficiente.

Nos enorgullece haber alcanzado los nidmeros que exponemos a
continuacion:

* Hemos superado los 515.000 clientes hasta julio 2016, habiendo
partido con casi 190.000 al inicio de la licencia, lo que implica un
crecimiento del 172%.
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¢ De 44 |ocalidades abastecidas en 1992, alcanzamos actualmente 91.
Este crecimiento implicd en la gran mayoria de los casos llevar el
servicio a zonas cuyas condiciones socioecondmicas se encontraban
por debajo de las condiciones medias de nuestros clientes,
contribuyendo asi al desarrollo integral de esas localidades menos
favorecidas.

* Nuestro sistema de distribucién contaba con una estructura bdsica de
4.558 km de redes y gasoductos, que hoy se han convertido en 11.203
km, alcanzando un incremento del 146%.

El crecimiento logrado en estos afios, no solo incrementd nuestras
obligaciones comerciales y técnicas, sino también trajo aparejado una mayor
complejidad en la operacién de nuestro sistema de distribucion.

Ello sumado a la variada extensién geografica, con localidades dispersas; la
diversidad de climas, incluyendo subtropicales y frio de alta montafia; y el
menor nivel socio econdmico de nuestros clientes respecto a la media del
pais; requieren en lo inmediato acciones y recursos que permitan continuar
con el desarrollo y crecimiento del servicio alcanzado en nuestra Zona,
revirtiendo las consecuencias que han provocado catorce afios de una
evolucidn casi nula de la tarifa de distribucién.

2.- Cronologia de la afectacién de los ingresos de la Distribuidora
desde 2001

En virtud de la crisis que afecto al pafs en el aiio 2001, la ley 25.561 declaré la
emergencia social, economica, administrativa, financiera y cambiaria. Esta ley
Y sus normas reglamentarias, vigentes al dia de la fecha, autorizaron al PEN a
efectuar dentro de los 180 dias desde la vigencia de la misma, una
renegociacion integral de los contratos de servicios publicos entre los cuales
se encontraba comprendida la Licencia de GASNOR.

El proceso de renegociacién fue llevado adelante por la Unidad de
Renegociacion y Andlisis de Contratos de Servicios Publicos (“UNIREN”).
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Como culminacion del proceso de renegociacién GASNOR celebré dos
acuerdos: el Acta Acuerdo y el Acuerdo Transitorio, la cuales reconocen como
antecedente la propuesta de entendimiento que UNIREN envié a GASNOR y
que fuera sometida a un proceso de Audiencia Publica, que se realizé el dia
2 de septiembre de 2005 en la Ciudad de Salta y posibilité Ia participacion y
la expresion de opiniones de los usuarios y consumidores, asi como
también de distintos sectores y actores sociales, elementos de juicio que
fueron incorporados por la UNIREN al anlisis de la renegociacién.

El Acta Acuerdo celebrada el 16 de mayo del 2007, fue aprobada
expresamente por el Honorable Congreso de Ia Nacién con fecha 19 de
diciembre de 2007 y entré en vigencia mediante su ratificacion por Decreto
Nro. 246/09 del 26 de marzo de 2009.

Posteriormente, con fecha 6 de octubre de 2008, las partes celebraron el
llamado Acuerdo Transitorio (el “Acuerdo Transitorio”), el cual entré en

vigencia mediante su ratificacion por Decreto Nro. 1919/09 del 3 de
diciembre de 2009.

El Acta Acuerdo comprendid la renegociacion integral del Contrato de
Licencia de GASNOR abarcando sus previsiones, el perfodo contractual
comprendido entre el 6 de enero de 2002 vy la finalizacién del Contrato de
Licencia. A su vez, mediante el Acuerdo Transitorio se dispuso la adecuacién
de precios, tarifas y segmentacion de las mismas y de cldusulas contractuales
relativas al Servicio Publico de Distribucion de Gas previstas en el Acta
Acuerdo.

En lo que aqui interesa, en dichos Acuerdos se previd, entre otras cosas, la
implementacién de un Régimen Tarifario de Transicién, un Mecanismo de
Monitoreo de Costos y una posterior Revisién Tarifaria Integral. Sin
embargo, a pesar de que dichos acuerdos se encuentran plenamente
vigentes, no se han cumplimentado plenamente las obligaciones pactadas en
los mismos, por lo que GASNOR mantuvo en estos afios el mismo margen de
Distribucién del afio 1999, hasta el afio 2014 conforme se explicard a
continuacion,
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Cabe precisar que mediante Resolucién ENARGAS N° 2407/2012 de fecha 27
de noviembre de 2012, el Ente autorizd a Gasnor a "aplicar un monto fijo por
factura, diferenciado por categoria de usuario,” y establecié que el monto fijo
fue dispuesto con la finalidad de financiar la ejecuciéon de obras de
infraestructura, mantenimiento de las instalaciones del sistema y otros
aspectos relativos y necesarios para la prestacion del servicio publico de
distribucién de gas, debiendo el mismo ser depositado por las Licenciataria
en un Fideicomiso creado al efecto, por lo que el mismo no era administrado
por la Distribuidora, ni aplicado a paliar el déficit operativo o prestacion del
servicio publico.

Recién después de doce afios de congelamiento tarifario, en abril de 2014, el
ENARGAS, en el marco del esquema de readecuacién de subsidios encarado
por el Gobierno Nacional, conjuntamente con el dictado de la Resolucién SE
N® 226 que fij6 nuevos precios del gas en boca de pozo, dicté la Resolucién
ENARGAS N° | 2845/14 por medio de la cual se aprobaron cuadros tarifatios
con vigencia a partir del 1° de abril, 1° de junio y 1° de agosto de 2014, gue
preveian incrementos para los clientes Residenciales principalmente y para
los clientes SGP servicio completo, de manera marginal. Este incremento se
realizd a cuenta del ajuste de transicién previsto en el Acta Acuerdo de
Renegociacién del Contrato. Los mencionados cuadros tarifarios contenfan
un incremento asimétrico entre los componentes tarifarios gas, transporte y
distribucién siendo el ajuste del valor gas muy superior.

Estos cuadros establecieron un mecanismo de racionalizacién de consumo
que en teoria debia premiar a los usuarios que lograran ahorrar respecto de
mismo periodo del afio anterior. Sin embargo el incentivo al ahorro
finalmente debid ser soportado por la Distribuidora con resignacion de su
exiguo margen de distribucién, lo cual ocurrié efectivamente incidido
principalmente por un clima mas benigno que por una conducta de ahorro.

Como el mecanismo no preveia la comparacion con periodos con misma
temperatura, se generaron situaciones artificiales donde muchos clientes,
solo por la condicién climatica, podian mostrar grandes ahorros. Ello en
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virtud que los afios de implementacién 2014 vy el siguiente 2015 fueron més
calidos que los periodos con los que se comparaban, en consecuencia la
mayoria de los clientes podia ahorrar artificialmente. El premio consistia en
mantener el cuadro tarifario vigente desde noviembre de 2008 gue solo tenia
actualizacién de costo de gas, pero que mantenia los valores de la
componente de distribucién a los mismos valores nominales de julio de 1999
(16 afios después). Es decir que la distribuidora tuvo que resignar el
reacomodamiento parcial de su tarifa de distribucién por una condicion
climatica que nada tenfa que ver con el ajuste de consumo que debia haber
generado cada cliente per sé, quedando desvinculado del nivel de costos e
inversiones requeridos por la distribuidora para prestar el servicio.

Con fecha 5 de junio de 2015 Enargas emite nuevos cuadros tarifarios
mediante la Resolucién ENARGAS N°I 3353/15 poniendo en vigencia a partir
del 1° mayo de 2015, un incremento adicional al costo de transporte de gas,
manteniendo el esquema de ahorros de la Resolucién del 2014. Esta
Resolucion no contemplé un ajuste en nuestro margen de Distribucién.

Posteriormente, la ex Secretaria de Energia mediante Resolucién SE N°263 de
fecha 05/06/15, aprobd una erogacién con caracter de asistencia econémica
transitoria, por parte del Estado Nacional, que fue destinado exclusivamente
a sostener la cadena de pagos con productores de gas.

Considerando la situacion de la Distribuidora para el corriente afio 2016,
mediante Resolucién 31/16 del MINEN, dispuso que resultaba necesario que
el ENARGAS evalle la situacién econdmico-financiera de las empresas
Licenciatarias y efectile una adecuacién tarifaria transitoria que permita
asegurar la continuidad de la normal prestacion de los servicios pUblicos a su
cargo hasta tanto se establezcan los cuadros tarifarios definitivos que
resulten de la Revisién Tarifaria Integral. En cumplimiento de tal instruccion,
la Resolucién ENARGAS 1-3727/16, dispuso un incremento del Margen de
Distribucion, el cual es un aumento debidamente justificado en el marco del
cumplimiento del debido proceso de readecuacion del Contrato de Licencia,
que fue diferido por afios, irrazonablemente por el Estado Nacional.
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3.- Situacion de Tarifas en el presente afio

El cuadro tarifario de Gasnor S.A puesto a consideracién en esta Audiencia,
que se implementd a partir del 1° de abril de 2016, mediante Resolucién
ENARGAS 1-3727/2016, se construyé a partir de la informacién solicitada por
Enargas a la Distribuidora y considera un aumento de la tarifa de distribucién
que permitirfa a la empresa afrontar sélo gastos e inversiones y re-encauzar
la cadena pagos a los proveedores de gas, tal como se explicara mas
adelante. Es decir, que el ingreso tarifario de distribucién, que permite
recaudar este nuevo cuadro tarifario es “a cuenta” del ajuste de transicién
previsto en el Acta Acuerdo de Renegociacion del Contrato hasta tanto se
finalice el proceso de Revisién Tarifaria.

Las tarifas finales que se les cobra a los usuarios Residenciales y SGP servicio
completo de la Resolucién ENARGAS [-3727/2016, incluyen los tres (3)
componentes a que refiere el art. 37 de la Ley 24.076; es decir, el precio del
gas natural en boca de pozo, la tarifa de transporte vy la tarifa de distribucién.

La tarifa de distribucion, unico ingreso que percibe Gasnor S.A. por el servicio
brindado a los usuarios, nos permite atender los multiples costos asociados a
la prestacién del servicio.

La actualizacidn tarifaria que tratamos hoy resulta urgente y necesaria para la
prestacion del servicio de distribucién de gas, dado que las mismas han
permanecido casi sin modificaciones, en un contexto de alta inflacidén en los
ultimos afos, sin recibir subsidio alguno por parte del Estado Nacional.

3.1.- Requerimiento de ingresos

La tarifa de distribucién determinada por el Enargas que debia estar vigente a
partir de Abril 2016 hasta que concluya el proceso de Revisién Tarifaria
Integral que estamos transitando, permitiria a Gasnor S.A. contar con los
fondos minimos para afrontar en el afio 2016, los Costos de Operacién y
Mantenimiento, Comercializacion y Administracién; las Inversiones
necesarias para asegurar la prestacion del servicio y dar factibilidad a
solicitudes de suministro que estaban supeditadas a la ejecucién de las obras
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que presentamos, y a las deudas bancarias y con productores de gas gue nos
permitieron transitar estos afios.

El total de las necesidades de fondos para 2016 antes descripta, es de $504,5
millones.

Cabe resaltar que dentro de este monto no hay ingresos para remunerar el
capital invertido, no pudiendo la Distribuidora repartir dividendos sin
cumplimentar integralmente el Plan de Inversiones Obligatorias y contar con
autorizacidon expresa del ente regulador.

REQUERIMIENTO DE INGRESOQOS $504,5 Millones
Enfoque de Caja sin Rentabilidad

Deuda Productores Deuda Bancaria
de Gas. 1:

26;

50

Mant.,

3.2.- Plan de Inversiones Obligatorias

Como se ha indicado en el cuadro de Requerimiento de ingresos, Gasnor
debe ejecutar obras por $171 millones, a través de un Plan de Inversiones
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Obligatorias que se ha propuesto en funcién de las necesidades inmediatas
relevadas en la region, el que fue analizado y autorizado por el Enargas.

Sin lugar a dudas, este plan implica por parte de nuestra empresa, una nueva
apuesta al futuro del pais y revalida nuestro compromiso de largo plazo con
la region Noroeste.

Dentro de este Plan de Inversiones est4 prevista la ejecucion de obras de
conexion, repotenciacion/expansion y/o adecuacidn tecnolédgica de los
sistemas de distribucién de gas por redes, que aseguren un mantenimiento
adecuado a los niveles de seguridad que ostentamos.

Las principales obras de nuestro Plan, que implican un importe de $130,4
millones, serdn ejecutadas para mantener la confiabilidad y seguridad del
sistema de distribucidon que operamos, posibilitando ademas expandir el
servicio de gas por redes en los préximos afios a aproximadamente 20.000
hogares que hoy utilizan garrafas. Ellos se beneficiaran con la provision de
una energia mas limpia y econdmica, que les brindara mayor calidad de vida,
confort y seguridad.

Se incluyen ademas en el Plan de Inversiones, proyectos por $13,5 millones
en Equipamiento, Tecnologia y Comunicaciones, para ofrecer mejor atencién
a nuestros clientes actuales, $21 millones destinados al ingreso de nuevos
clientes y $6,5 millones dedicados al mejoramiento de la calidad y seguridad
del servicio brindado.

El detalle es el siguiente:
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. Presupuesto | Hogares a
Obras de Expansién/Potenciacion inci .
P / Provincia en MM$ | beneficiar
Gaseducto Lamadzid-Rodeo de Soria-Aeropuerto Santlago del Estero 87,1 14.000
Interconexion en Alta Presion San Lorenzo-5an Luis Salta 22,7 4.000
Nueva ERP B Los Perales incluye Ramal de Alimentadién en AP e interconexion en MP Iujuy 10,0 600
Nueva ERP Metdn incluye Ramal de Alimentacién en AP e interconexisn en MP de PE Salta 18 500
Ampliaciones Estaciones Reguladoras de Presién Ruta 9y B® Villa Rosita Santiage del Esterc 1,0 400
Ampliacién Estacicnes Reguladoras de Presién B" Grand Bourg y Vaqueros Salta 07 00
Interconexidn red media presidn Av. Mitre y Ej. Del Norte TJucuman 15 20
fnversiones Expansién fPotenciacic
P / fcion 1248
Inversiones de Seguridad y Mantenimiento : Equipamiento, Tecnologfa y
X Todas
Comunicaciones 13,5
inversiones para incorporacién de nuevos clientes Todas 20.4
s
Inversiones de Confiabilidad y Eficiencia Todas 12.7
Total 171,4

Estas obras generan un efecto dinamizador de la economia regional, en un
contexto econdmico que requiere reactivarse.

Ademas, el nivel de actividad de la Distribuidora, provee un efecto
multiplicador en la economia local, ya que a los trabajadores directos que
emplea la empresa, se suman los empleados de los servicios tercerizados, las
empresas contratistas y los instaladores matriculados, estos ultimos
pequefias empresas o monotributistas. Directa o indirectamente, mas de

3.000 familias estan vinculadas al mismo.

4..- Tarifa Social Federal

El Estado Nacional debe velar por la continuidad, universalidad vy
accesibilidad de los servicios publicos, ponderando con especial atencidn, la
realidad econdmica-social de los sectores mas vulnerables. Por ello, para que
los sectores de menores recursos econdmicos, puedan continuar accediendo
al servicio, el Estado ha disefiado un esquema de Tarifa Social para los

usuarios del servicio de distribucion del gas por redes, a quienes se bonifica
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en su factura de consumo el CIEN POR CIENTO (100%) del precio de Gas
Natural.

En el afio 2014 se habfa implementado un Régimen de Exceptuados por el
cual los clientes debian realizar engorrosos tramites con presentacion de
documentacién para ser incluidos en el Padrén de exceptuados. El nimero
de clientes que se incluyé de esta manera alcanzé a 27.000, el 5% de
nuestros usuarios.

En 2016, el Estado determiné, automaticamente, que 133.500 clientes de
Gasnor reunian condiciones para ser beneficiarios de la Tarifa Social Federal.
Con ello, el 27% de nuestros clientes Residenciales pasé a recibir una factura
con dicho beneficio.

Provincia Clientes Total de Clientes | % de Clientes
Residenciales TSF| Residenciales con TSF
Tucuman 47.050 193.076 24%
Santiago del Estero 13.538 63.780 21%
Salta 53.800 165.201 33%
Tujuy 19.069 77.100 25%
Gasnor 133.457 499.157 27%

5.-Impacto de las tarifas en los clientes de GASNOR

El requerimiento de ingresos que hemos detallado anteriormente fue
analizado por el Enargas, quien determind un incremento de la tarifa de
distribucion tal que permite obtener un ingreso con el que se deben afrontar
los costos e inversiones mencionados, asegurando la normal prestacién del
servicio puablico hasta tanto finalice el proceso de Revisién Tarifaria en
ejecucion.

Cuando fueron aplicados los nuevos cuadros de tarifa de distribucién segin
Resolucién ENARGAS [-3727/16, sumados a las demas componentes que
configuran el servicio que prestamos, implicaron para el universo de clientes

Av. Avellaneda 295. Tel./Fax (0381) 450 1000

C.P. (T4000HXC) S.M. de Tucuman Espaiia 763 - Tel/Fax (0387) 431 4593
E-mail: gasnor@gasnor.com C.P. (A4400ANG) Salta

ﬂ




GASNOR”

de GASNOR durante el mes de junio, mes mas frio de los ultimos anos,
facturas con impuestos de la siguiente magnitud:

% de clientes Residenciales por rango de Importes
Mensuales Facturados

gy 3%

15%

# S0-3300 $301-5600 B $601-5900 mW$901-$2000 ® Més de $2000

Podemos apreciar que el 67% de los clientes de [a Distribuidora, recibieron
facturas con importes mensuales de hasta $300. En contraste, solo el 3% de
nuestros clientes, recibieron facturas en el invierno de mds de $2.000
mensuales. Estas ultimas corresponden a aquellos que hacen un uso més
intensivo del gas (con varios calefactores, con sistema de calefaccién por
calderas, calentadores de piscinas, losas radiantes, etc.).

Estos valores de importes facturados se correlacionan con la segmentacién
por rangos de consumo de nuestros clientes residenciales, en la que el 65%
se encuentra en los grupos R1 y R2.
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i CANTIDAD %
CATEGORIA c“::TES ACUMULADG

R1 178.757 36%
R2-1 51.361 46%
R2-2 49.369 56%
R2-3 44,121 65%
R3-1 67.118 78%
R3-2 37.488 86%
R3-3 31.808 92%
R3-4 39.135 100%

Total residenciales 499.157

A efectos de evidenciar el impacto que tendria la aplicacion de los cuadros
tarifarios que se discuten en esta audiencia, incluimos a continuacién
ejemplos de facturas mensuales que corresponderian a los consumos
promedio de distintos rangos de consumo en nuestras zonas tarifarias.

En los ejemplos que exponemos debe tenerse presente que el consumo de
gas de los clientes Residenciales es estacional y el consumo de un mes de
invierno representa aproximadamente 2,8 veces el de un mes de verano.

TUCUMAN - SANTIAGO

R1 Tar:’: ngnl Tarifa Social

Oistribucion S 28,89 S 28,89
Transporte S 3,88 5 3,88
Gas 5 33,07 s -
Impuestos S 19,75 5 9,83
Total Factura Mensual $85,59 542,60
R23 Tanzfgll:b"' Tarifa Social

Qistribucion S 54,00 S 54,00
Transporte 3 11,12 S 11,12
Gas 5 94,81 5 -
Impuestos S 47,98 5 19,54
Total Factura Mensual $207,91 $84,66

Av. Avellaneda 295. Tel /Fax (0381) 450 1000
C.P. (T4000HXC) S.M. de Tucuman
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SALTA - JUJUY

R34 Tar'zf: 1‘2"”' Tarifa Social
Distribucién S 220,98 S 220,98
Transporte S 32,23 S 32,23
Gas S 661,25 S -
Impuestos S 274,34 S 75,96
Total Factura Mensual $1.188,80 $329,18
R1 Tar:zf; 1!;brll Tarifa Social
Distribucidn S 29,60 S 29,60
Transporte S 2,39 §$ 2,39
Gas 5 43,14 $ -
Impuestos S 22,54| § 9,60
Total Factura Mensual $97,66 $41,59
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C.P. (T4000HXC) S.M. de Tucuman
E-mail: gasnor@gasnor.com

Espafa 763 - Tel./Fax (0387) 431 4595

C.P. (A4400ANG) Salta




GASNOR

%

Tarifa Abril . .
R23 2016 Tarifa Social
Distribucion 5 54,45 S 54,45
Transporte S 6,05 S 6,05
Gas 5 109,08 S -
Impuestos S 50,88 S 18,15
Total Factura Mensual $220,47 $78,66
R34 Tarifa Abril 2016 Tarifa Social
Distribucion S 227,48 S 227,48
Transporte S 18,39 5 18,39
Gas S 797,63 5 -
Impuestos S 313,05 5 73,76
Total Factura Mensual $1.356,56 $319,64

Por dltimo, se debe destacar que los usuarios de la regién Puna de nuestra
zona licenciada, reciben una tarifa diferencial, en virtud de las condiciones
climaticas del lugar, cuyas diferencias con la tarifa plena se muestran a

continuacion;

::::lsz:tl:tura Tarizfglﬂ;bril Tarifa Puna | Paga Menos Tarifa Social Tari;ZrS‘:cial Paga Menos
R1 $97,66 $47,35 -52% $38,99 $26,39 -32%
R23 $220,47 $98,06 -56% $73,13 $54,37 -26%
R34 $1.356,56 $32853 -76% $280,64 $222,99 -21%

6.- Conclusion

Conforme lo expuesto en lo presente, podemos concluir que la actualizacidn
de nuestras tarifas, resulta urgente y necesaria para la sustentabilidad v el
crecimiento de nuestro servicio, dado que las mismas han permanecido casi

sin modificaciones, en un contexto de alta inflacién en los Gltimos afios.
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Ei ajuste de nuestro margen de distribucién resulta fundamental para
materializar el plan de obras expuesto, y para contar con los fondos minimos
para afrontar los Costos de Operacién vy Mantenimiento, Comercializacion y
Administracion de la Distribuidora.
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