Ref: SOLICITUD DE EXTENSION DEL PLAZO DE LICENCIA - DISTRIBUIDORA DE GAS DEL
CENTRO S.A.

Se eleva el presente Informe Técnico en virtud de la Actuacion N.° IF-2024-106664402-APN-
SD#ENARGAS presentada por DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A., mediante la cual
solicitd /a evaluacion de la prestacion del servicio por parte de esta Licenciataria que efectue la
autoridad regulatoria segun lo indicado en el articulo 6 de la ley 24.076 debe ser satisfactorio, y
consecuentemente, conforme a lo dispuesto en el articulo 52 inc. j) de la ley 24.076 propiciar ante
el Poder Ejecutivo Nacional el oforgamiento de la renovacion de la habilitacion por el plazo
establecido en el aludido art. 6 (t.o. ley 27.742)".

1. OBJETO Y ALCANCE

El presente tiene por objeto exponer, dentro de la 6rbita de incumbencia de esta Gerencia de
Distribucién, conforme lo requerido por la Autoridad del Organismo en el marco del Memorandum
ME-2024-22196293-APN-DIRECTORIO#ENARGAS, informacion correspondiente al desempefio
de DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. (en adelante “CENTRO”, Distribuidora,
Prestadora o Licenciataria, indistintamente), en los términos del Articulo 6° de la Ley N.° 24.076,
modificado por el articulo 155 de la Ley N.° 27.742, a partir de la solicitud realizada por dicha
Prestadora en su presentacion registrada bajo Actuacién N.° [F-2024-106664402-APN-
SD#ENARGAS.

1.1.-CONSIDERACIONES

Debe dejarse asentado que el Informe Técnico se desarrolla en el marco del Memorandum ME-
2024-22196293-APN-DIRECTORIO#ENARGAS del 01/03/2024, donde se indico que “La
intervenciéon de cada Gerencia se concretara en el ambito de sus incumbencias, conforme las
misiones y funciones asignadas oportunamente a cada una de ellas...”.

Dicha solicitud fue respondida por Memorandum ME-2024-24821772-APN-GD#ENARGAS del
08/03/2024 designandose al personal de la Gerencia de Distribucién a los fines solicitados.

Asimismo, y tal las instrucciones recibidas y el alcance definido en el presente, debe dejarse
asentado que el analisis desarrollado se realiza con prescindencia de las evaluaciones y
conclusiones de las demas unidades organizativas con intervencion en el proceso indicado.

Con relacion al alcance del andlisis realizado por esta Gerencia, cabe destacar que se ha tenido en
cuenta la informacion suministrada por la Licenciataria, como asi también las Bases de Datos y/o
Registros de esta Autoridad Regulatoria; y que el presente Informe se ha elaborado exclusivamente
a los fines previstos en el articulo 6° de la Ley N° 24.076 y su reglamentacion, y en el marco del
Numeral 3.2. de las Reglas Basicas de la Licencia de Distribucidon de Gas (aprobadas por el Decreto
N° 2255/92).

En este sentido, esta Gerencia se centrara en el analisis de los aspectos técnicos que la involucran,
tomandose como referencia la informacion aportada por la Distribuidora y las evaluaciones propias,
acerca de su actividad en general y, en particular, a los temas involucrados en el régimen de
indicadores de calidad de Servicio Técnico.

En virtud de lo expuesto, no debe interpretarse el presente Informe como una opinién relacionada
con obligaciones y/o deberes a cargo de la Licenciataria, ni vincularlo a otros actos y/o
procedimientos administrativos en curso o a iniciarse por o ante esta Autoridad Regulatoria.
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Por ultimo, se deja constancia de que el analisis que contiene este Informe Técnico podra ser
ampliado en caso de considerarlo oportuno y pertinente ante nuevos hechos, incidentes o
informacion puesta en conocimiento de esta Autoridad Regulatoria.

Por otro lado, en particular, corresponde mencionar que el 30 de septiembre de 2024 por Actuacion
N° IF-2024-106664402-APN-SD#ENARGAS, DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.
solicitd la prérroga del plazo de su Licencia, por el término adicional de VEINTE (20) afios, tal como
dispone el articulo 6° de la Ley N.° 27.742, dando inicio al procedimiento establecido en el mismo
articulo.

1.1 FUNDAMENTOS DE LA DISTRIBUIDORA

En su presentacioén, la Distribuidora sostiene que en virtud de los hechos y el derecho que se
manifiestan en el mismo, se encuentran acreditados todos los extremos exigidos contractual y
normativamente para resolver favorablemente el otorgamiento de la prérroga de marras.

Asimismo, CENTRO expresa que desde el afio 1992 el Marco Regulatorio establecido por la Ley
N° 24.076 habria experimentado numerosas alteraciones y modificaciones que, de una u otra forma,
habrian impedido la aplicacién plena de las pautas disefiadas en la concepcién del modelo
regulatorio sobre el cual se estructurd el desarrollo esperado del Sistema de Distribucion de la
Industria del Gas Natural. Que esas alteraciones del marco legal habrian afectado la ecuacion
economico-financiera del Contrato de Licencia en materia tarifaria, el flujo de ingresos, las
inversiones y el crecimiento esperado de la infraestructura, entre otros varios aspectos.

Agregoé que de un total de treinta y un (31) afos transcurridos del Contrato de Licencia -1992 a
2023- en los siete (7) afos iniciales -1992 a 1999- y en los dos (2) afios de aplicacion de la RTI -
2017 a 2018- los términos del Marco Regulatorio se aplicaron con normalidad. Durante el resto de
los periodos -2000 a 2016 y 2019 a la actualidad- que totalizan veintidés (22) anos, el Contrato de
Licencia habria sufrido alteraciones en materia tarifaria, con congelamientos y/o ajustes transitorios,
afectando el equilibrio en la ecuacion econdmico-financiera previsto al momento de su celebracion.

Sin perjuicio de lo sefialado, la Licenciataria aseguré haber cumplido en todo momento con las
obligaciones sustanciales derivadas del Contrato de Licencia y de las demas normas aplicables,
operando y manteniendo en forma prudente, eficiente y diligente el Sistema de Distribucion y en
condiciones de seguridad.

En lo que concierne a las obligaciones establecidas en la Licencia, en lo relativo a las cuestiones
técnicas que son ambito de analisis de esta Gerencia de Distribucion, CENTRO expres6 que
cumplié con cada punto de la secciéon 4.2 - Obligaciones Especificas.Segun lo expuesto, sostuvo
que habria dado cumplimiento en lo sustancial a las obligaciones establecidas en la Licencia y las
dispuestas por la Autoridad Regulatoria, de acuerdo con la Ley N° 24.076 y su decreto
reglamentario, no habiéndose configurado ninguna de las causales de caducidad de la Licencia
(conf. lo previsto en el Punto 10.6 de las RBLD).

En materia de inversiones la Distribuidora expresé que la compafiia no sélo habria cumplido
aquellas que fueron de caracter obligatorio (Inversiones Obligatorias), sino que habria
sobreinvertido respecto de sus obligaciones contractuales, en aras de mantener un servicio en
adecuadas condiciones de prestacion bajo condiciones de seguridad.

Asimismo, aclaro que las fluctuaciones en los montos de inversion reflejarian o estarian en relacion
con los periodos en que el marco regulatorio fue respetado y en los que se habrian aplicado las

tarifas contractualmente previstas, de aquellos en los cuales, los congelamientos tarifarios habrian
afectado sustancialmente sus ingresos.
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Segun datos aportados por la distribuidora, durante el periodo 1993-2001 habria cumplido con el
compromiso de ejecucion de las inversiones por un monto de délares NOVENTA'Y DOS MILLONES
(US$ 92.000.000). Del mismo modo, en el periodo de normalizacién del Marco Regulatorio que tuvo
lugar con el inicio del proceso de la Revisiéon Tarifaria Integral en el afio 2016 y hasta 2018/19,
habria habido un impulso en la ejecucion de obras de ampliacién del Sistema de Distribucion y
renovacion tecnolégica, modernizacion del equipamiento, flota de vehiculos e instalaciones
corporativas, cumpliendo con los compromisos asumidos hasta la declaracion de emergencia
dispuesta por la Ley de Solidaridad Social y Reactivacion Productiva N° 27.541, totalizando una
inversion en dichos afios de délares OCHENTA Y OCHO MILLONES (US$ 88.000.000).

En el resto de los anos, dado el contexto de restricciones financieras por situaciones de emergencia
economica, falta de avances en los procesos de renegociacion del Contrato de Licencia y esquemas
tarifarios con congelamiento o incrementos transitorios y parciales, se habrian restringido las
inversiones en obras de infraestructura para la expansién del sistema, orientandose el grueso de
las obras a la conservacion de sus estandares de confiabilidad y seguridad y al mantenimiento de
la capacidad de operacion. En el marco de esta coyuntura, el total de inversiones ejecutadas por
CENTRO durante esos periodos habria ascendido a dolares SETEINTA Y SIETE MILLONES (US$
77.000.000).

En cuanto a la evolucion de la infraestructura del sistema y cantidad de usuarios, expresé que en
1992 tomo posesion de los activos del Sistema de Distribucion con 1.080 kilémetros de gasoductos
sumando principales y secundarios, cinco mil kildbmetros (5.000 km.) de redes de distribucién y 112
(ciento doce) estaciones de superficie de distinta tipologia, para atender el area concesionada con
298.397 usuarios. Al cierre del afio 2023 contaria con una infraestructura compuesta por cinco mil
kilometros (5.700 km.)de gasoductos, dieciséis mil sesenta y cinco kilbmetros (16.065 km.) de redes
de distribucion y seiscientas cuarenta y ocho (648) estaciones de superficie de distinta tipologia,
brindando servicio a un total de ochocientos dos mil doscientos sesenta y nueve (802.269) usuarios.

Por otra parte, manifestd que con la puesta en vigencia por parte del ENARGAS del régimen de
control de gestion mediante Indicadores de Calidad del Servicio (Resoluciones ENARGAS N°
891/98, 1192/99 y subsiguientes), habria mantenido un nivel de cumplimiento satisfactorio
superando los estandares requeridos, constituyendo esta circunstancia un reflejo del correcto
desemperio en materia de operacion y mantenimiento de las instalaciones, atencién de
emergencias, introduccion de las mejoras tecnolégicas que surgen de manera constante en la
industria, desempefio de una gestion comercial adecuada a los intereses y necesidades de los
usuarios, y cumplimiento de indicadores de proteccién ambiental. Respecto de este punto, sostiene
que, tanto respecto de los Indicadores de Calidad del Servicio Comercial como de Calidad de
Servicio Técnico, CENTRO habria cumplido sustancialmente con los estandares establecidos.

Siguiendo con esa linea de andlisis, expone los resultados obtenidos en materia de Indicadores de
Calidad, destacando que en los ultimos doce afos publicados por la Autoridad Regulatoria (2010-
2021) se habria ubicado entre las posiciones 1° a 5° respecto del resto de las Distribuidoras.

De los valores obtenidos, CENTRO concluye que habria dado cumplimiento a los estandares de
calidad de orden técnico de Operacion y Mantenimiento del Sistema de Distribucién y de Proteccion
Ambiental.

1.1l RESUMEN Y CONSIDERACIONES PRELIMINARES DE LO EXPUESTO POR LA
DISTRIBUIDORA

Al respecto segun los informes suministrados por la prestadora, desde el afio 2004 hasta el 2021
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de distribucion de gas establecidos por la normativa vigente como Subgrupo I: Control de Fugas y
Mediciones, al Subgrupo Il: Control de Plantas Reguladoras de Presién y al Subgrupo lll: Atencién
de Emergencias de los indicadores en cuestion, (Conf. Anexo |l de la Resolucion N° RESOL-2019-
818-APN-DIRECTORIO#ENARGAS).

Con relacion a los indicadores de Proteccion Ambiental establecidos en el Anexo lll de la resolucién
citada en el parrafo anterior, no corresponde hacer el seguimiento de los indicadores #2 y 3#, dado
que la Distribuidora no opera plantas compresoras dentro de su sistema. Con relaciéon a los
indicadores #1 del referido plexo, manifestd en sus informes cumplimiento efectivo comparado con
el valor de referencia (100%).

Con relacién a las sanciones aplicadas a CENTRO durante los afnos de prestacion del servicio, esta
Autoridad Regulatoria considera que, a la luz de los antecedentes disponibles y de las acciones
correctivas implementadas por la Licenciataria, se ha mantenido la continuidad y regularidad en la
prestacion del servicio de distribucién de gas natural. En igual sentido, cabe sefialar que las
publicaciones institucionales de caracter anual no han registrado observaciones de relevancia que
pongan en duda dicho cumplimiento.

2. DESARROLLO
2.1. INTRODUCCION

2.1.1. EVOLUCION DE USUARIOS POR PARTE DE LA LICENCIATARIA.

De acuerdo con informacion obrante en este Organismo, la tabla y el grafico siguientes presentan
la evolucion de la cantidad de usuarios de gas natural de la Distribuidora, donde puede observarse
que en 2022 el nimero de usuarios ascendié a 744.004, lo que representa un incremento del orden
del 1,6% respecto a 2021 y de mas de un 149% en relacién con 1993.

Area de Licencia 1993 2001 2008 2015 2019 2020 2021 2022

DISTRIBUIDORA
DE GAS DEL 298.397 417.081 563.521 702.294 744.004 752.780 766.394 782.473
CENTRO S.A.

Incremento porcentual afio a

afio 39,77% 35,11% 24,63% 5,94% 1,18% 1,81% 2,10%
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CURVA DE EVOLUCION DE USUARIOS
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2.1.2. EVOLUCION DE KILOMETROS DE CANERIAS POR ANO POR PARTE DE LA
LICENCIATARIA.

La ampliacién del servicio de distribucién de gas natural y de gas licuado de petroleo por redes
estan regidas por el articulo 16 de la Ley N.° 24.076, su reglamentacion conforme al Decreto N.°
1738/92, el numeral 8.1.3 del Titulo VIII de las Reglas Basicas de la Licencia de Distribucion; los
numerales 6 y 7 de las Condiciones Generales de su Reglamento del Servicio, obrantes en el
Subanexo Il del Anexo B del Decreto N.° 2255/92; y la Resolucion ENARGAS N.° [-910/09.

Cabe senalar que uno de los objetivos de la regulacion es el de promover el uso generalizado de
los servicios de gas natural, de manera tal que la distribucion de gas por redes llegue a la mayor
cantidad de usuarios posibles en toda la Argentina, a través de la accion de las empresas
distribuidoras, subdistribuidoras o de terceros interesados.

Uno de los factores primordiales que contribuyeron al incremento de usuarios del servicio en el pais
fue la ejecucion de nuevas redes de distribucion de gas. Estas fueron anadiendo areas geograficas
que anteriormente no contaban con la posibilidad de conectarse al sistema.

El seguimiento de la expansién de redes de distribucién y lineas de transmision de la Licenciataria
de Distribucién es informada al ENARGAS mediante los Formularios 102.1-1 para las redes de
distribucion y 102.2-1 para las lineas de transmisién, correspondientes a la norma NAG-102.

A continuacién, se expone cdémo ha evolucionado la expansién de caferias de distribucién de gas
por redes de la Distribuidora desde el inicio del registro de datos estadisticos en el ENARGAS, esto
es desde el afio 1993 hasta 2023.
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Evolucidon de Km de canerias de Distribuidora de Gas del Centro
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2.2. EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

En primer lugar, nos referiremos al control del desempefio técnico general de CENTRO en relacion
con los estandares establecidos por el Marco Regulatorio del gas. En este sentido, el analisis y la
informacidén expuesta refieren a los estdndares de calidad del servicio brindado y la proteccion
ambiental exigidos por la normativa vigente, considerando las normas técnicas de seguridad, las
obligaciones comprometidas en materia de inversiones, entre otros.

En segundo lugar, este Informe Técnico contiene un capitulo especifico para cada una de las
obligaciones que componen el Capitulo IV de las Reglas Basicas de la Licencia de Distribucién, en
los que la Gerencia de Distribucion ha tenido intervencién por medio de controles que responden a
su competencia.

Se ha considerado, ademas, realizar una evaluacion integral basada en los antecedentes de
distintos controles efectuados por esta Gerencia, que forman parte de diversos documentos y
registros obrantes en los respectivos expedientes administrativos disponibles en la sede central del
Organismo.

2.2.1. MEDICIONES POR INDICADORES DE CALIDAD DE SERVICIO

En orden a las obligaciones generales y especificas impuestas a las Licenciatarias de Distribucion
de gas natural, de acuerdo con las disposiciones emanadas de la Ley N° 24.076 y su reglamentacion
por Decreto N° 1738/92, éstas se comprometieron a brindar el servicio “... en forma prudente,
eficiente y diligente y de acuerdo con las buenas practicas de la industria ...”.

En ese marco, el ENARGAS determiné ciertos Indicadores de Calidad de Servicio que deben ser
alcanzados por las Licenciatarias a efectos de medir la calidad necesaria de la prestaciéon del
servicio licenciado de acuerdo con los estandares internacionales aceptados en la materia. Los
Indicadores de Calidad de Servicio representan un conjunto de parametros disefados para evaluar
el nivel de eficiencia en la prestacion del servicio, incluyendo, entre otros aspectos, la eficiencia

operativa y el desarrollo del mantenimiento preventivo de la im%s&&%%gglm-APN-GD#ENARGAS
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En esencia, los Indicadores de Calidad actuan como instrumentos de control y supervision continua,
procurando que la actividad regulada de las companias se lleve a cabo de manera eficiente y
segura, y que sus respectivas instalaciones tiendan a estar en condiciones éptimas para garantizar
la seguridad y la fiabilidad del suministro en linea a distintos aspectos referenciados en las
obligaciones que surgen de la Licencia.

Los Indicadores de Calidad se basan en el principio de no discriminacién, lo que significa que todos
los usuarios de gas, sin importar su ubicacion geografica o su tipo de consumo, tienen derecho a
recibir un nivel de servicio igualitario y de calidad.

El Sistema de Indicadores fue puesto en vigencia por la Resolucion ENARGAS N° 1192/99, la cual
fue posteriormente modificada (Resoluciones ENARGAS N.° 1482/00, 2870/03, 1-40/07, e I-
4346/17) 'y finalmente reemplazada por la Resolucion RESFC-2019-818-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS.

En consecuencia, CENTRO es monitoreada por el ENARGAS en el cumplimiento de los Indicadores
Técnicos de Operacién y Mantenimiento del sistema y de Proteccién Ambiental, que se detallan
seguidamente:

Calidad de Servicio Técnico de los Sistemas de Distribucion de Gas

Grupo Indicador
OM#1 - Proteccion catddica.

OM#2 - Fugas por Kilometro.

.. OM#3 - Tiempo Promedio de Reparacién de Fugas Grado 2.
Operaciony

Mantenimiento OM#4 - Capacidad de Reserva en Plantas de Regulacion Aisladas y Ligadas.

OM#5 - Difusion de Olor en Plantas de Odorizacion.
OM#6 - Tiempo de respuesta ante emergencias.
OM#7 - Interrupcién del Suministro,
PA#1 - Ruido en Plantas de Regulacion.
Proteccion Ambiental PA#2 - Ruidos en Plantas Compresoras
PA#3 - Control de la Emisidon de Gases Contaminantes.

Corresponde mencionar que la Resolucién RESFC-2019-818-APN-DIRECTORIO#ENARGAS
establece para cada indicador los criterios de evaluacién y estandares de calidad que deberan
alcanzar los sujetos controlados, y los aspectos formales de la documentaciéon que posteriormente
sera revisada y controlada por el Ente Regulador.

En ese sentido, la reglamentacién fija parametros de medicidén y documentacién que periédicamente
debe presentar cada Licenciataria a los fines de dar cumplimiento a los objetivos impuestos. Asi
también, la aplicacion de los indicadores tiene estrecha relacién con las distintas obligaciones
especificas que surgen de la Licencia, las que seran expuestas de forma particular mas adelante.

Por otro lado, se destaca que el mecanismo prevé la posibilidad de control por medio de auditorias
in situ para la verificacion de la informacion presentada por la Distribuidora con el propdsito de
constatar aspectos particulares en campo relacionados a los indicadores como, por ejemplo, el
indicador de proteccion catddica, plantas de odorizacién y plantas reguladoras de presion.

Particularmente, en lo que hace a estas auditorias, CENTRO es controlada regularmente en forma
directa y presencial sobre los sistemas de gasoductos, redes y estaciones de regulacion (entre otras
instalaciones) realizandose mediciones técnicas de potenciales eléctricos de proteccion catédica,
verificacidon de las especificaciones técnicas de elementos que componen las instalaciones de gas,
como bien se presentara mas adelante.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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Como consecuencia de las verificaciones practicadas, se observa el cumplimiento por parte de
CENTRO de todos los indicadores técnicos durante todos los periodos de su vigencia.

A titulo informativo, en el cuadro que se muestra a continuacion se exponen los resultados de los
indicadores de la Distribuidora de los ultimos DIEZ (10) afios.

Valores alcanzados por DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A.

Valor
Indicador | Referenc 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ia

OM#1 100% 100,0% |100,0% | 100,0% | 100,0% [ 100,0% [ 100,0% | 100,0% | 100,0% [ 100,0% | 100,0% | 100,0%
OM#2 95% 100,0% |100,0% | 100,0% | 100,0% [ 100,0% [ 100,0% | 100,0% | 100,0% [ 100,0% | 100,0% | 100,0%
OM#3 80% 98.17% |97.94%|98.86% | 98,8% | 96,8% | 98,7% | 97.59% | 95.32% | 953% | 98.05% | 97.64%

om#4.a | 100% | 100,0% [100,0% |100,0% [100,0% |100,0% [100,0% [ 100,0% | 100,0% [100,0% [ 100,0% | 100,0%
om#4.b | 100% | 100,0% [100,0% |100,0% [100,0% [100,0% [100,0% [100,0% | 100,0% [100,0% [ 100,0% | 100,0%
OM#5 100% | 100,0% [100,0% | 100,0% [100,0% [100,0% [100,0% | 100,0% | 100,0% [100,0% | 100,0% | 100,0%

OM#6 95% | 100,0% [99.96% [100,0% [100,0% | 98,2% |100,0% [100,0% [ 99.30% | 99,1% |99.64% | 99.72%
OM#7 80% | 9822% [99.50% [97.49% | 97,5% | 982% | 99,9% [91.40% | 97.91% | 982% [ 99.75% | 99.94%
PA#1 100% | 100,0% [100,0% [100,0% [100,0% [100,0% [100,0% | 100,0% [ 100,0% [100,0% | 100,0% [100,0%
PA#2 100% N/C NC | NC | Ne | Ne [ Ne | Ne | Ne [N N N/C

N/C NC | N | Ne | Ne [ Nne | Ne | Ne | Ne ] NC N/C

PA#3 100%

A continuacion, se visualiza la posicion relativa de CENTRO respecto de las demas licenciatarias
de Distribucion de gas en lo que respecta a Calidad del Servicio Técnico, de forma tal de fomentar
la competencia por comparacion. Este indice constituye un "orden de mérito" (o ranking) de las
Licenciatarias, donde se puede visualizar la posicion relativa de cada una de las Licenciatarias en
los ultimos anos, a saber:
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ORDEN DE MERITOS 2012 - 2022
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MetroGAS S.A. Naturgy BAN S.A.

Camuzzi Gas Pampeana S.A. Camuzzi Gas del Sur S.A.

Distribuidora de Gas Cuyana S.A. == ®» e Distribuidora de Gas del Centro S.A.
Litoral Gas S.A.

Naturgy NOA S.A.

— — GasNeaS.A.  eeeeeenns Linear (MetroGAS S.A.)

2.2.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS A CARGO DE LA DISTRIBUIDORA

A continuacion, se resumen las obligaciones que surgen del Capitulo IV de las Reglas Basicas de
la Licencia de Distribucion (RBLD) y del rol de esta Gerencia dentro el ambito de su incumbencia,
mencionando algunos antecedentes y documentos que evidencian el seguimiento y control de cada
tema.

2.2.2.1. CUIDADO Y DILIGENCIA EN LA DISTRIBUCION (NUMERAL 4.2.1.-RBLD) Y
PRESTACION DEL SERVICIO DE FORMA REGULAR Y CONTINUA (NUMERAL
4.2.2.-RBLD)

a) Indicador OM#6 - Tiempo de Respuesta ante Emergencias

El Indicador de Tiempo de Respuesta ante Emergencias (OM#6) del Subgrupo Il establecido por
el anexo lll de la Resolucion N° RESOL-2019-818-APN-DIRECTORIO#ENARGAS tiene por objeto
impulsar la organizacion de estructuras acordes que actuen en forma eficiente ante emergencias,
dentro de tiempos prestablecidos; mejorar la seguridad del sistema y disminuir el riesgo hacia las
personas y los bienes involucrados.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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Este Indicador persigue asegurar el efectivo cumplimiento de la obligacién indicada en el numeral
4.2.2 de las Reglas Basicas de la Licencia de Distribucion, estableciendo el alcance del deber de
continuidad de servicio ante situaciones de emergencia.

Para ello, se consideran dos aspectos para su evaluacion: el Tiempo de Respuesta Inmediata (TRI)
que comprendera las acciones iniciales y la informacion a la Autoridad Regulatoria; y el Tiempo de
Restablecimiento del Servicio (TRS) en que se tendra en cuenta el lapso transcurrido hasta
restablecer la continuidad del servicio de transporte de gas.

La reglamentacion fija que el cumplimiento del Indicador por parte de la Licenciataria es
permanente, en tanto que la evaluacién final por parte del ENARGAS es anual.

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos de la
informacién con la que cuenta este Organismo, conforme se desprende de la tabla presentada mas
arriba, se puede visualizar que CENTRO alcanzé satisfactoriamente el valor de referencia del
indicador en cuestion en forma sistematica desde el afio 1999.

b) Indicador #7 - Interrupcion del Suministro

Este indicador evalua el tiempo de afectacion de los usuarios ininterrumpibles con cortes del
suministro, sobre el total de usuarios de la Distribuidora, en un periodo determinado. Su objeto es
determinar el nivel de continuidad con que es prestado el servicio ininterrumpible, tomando como
referencia los cortes en el suministro de gas sufridos por los usuarios por fallas en el sistema
operado por la Distribuidora, cualquiera hubiese sido la causa del mismo, a excepcion de aquellos
casos que puedan ser considerados como Fuerza Mayor o aquellos enunciados expresamente en
el Punto 11, inciso (a) del Reglamento de Servicio. (No se incluyen los inconvenientes de suministro
que afecten a un solo domicilio).

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos de la
informacion con la que cuenta este organismo y que ademas se desprende de la tabla adjunta mas
arriba, se puede visualizar que CENTRO alcanzé satisfactoriamente el valor de referencia del
indicador en cuestién en forma sistematica desde el afio 2005.

2.2.2.2. MANTENIMIENTO ADECUADO DE LAS INSTALACIONES (NUMERAL 4.2.3. -
RBLD) Y OPERACION Y MANTENIMIENTO EN CONDICIONES SEGURAS
(NUMERAL 4.2.4.-RBLD)

a) Manuales de Operacion y Mantenimiento

Los manuales de operacién y mantenimiento son herramientas fundamentales para garantizar el
cumplimiento de los requisitos normativos y regulatorios, ya que proporcionan una descripcion
detallada de los procedimientos necesarios para la operacion diaria de las instalaciones de
transporte de gas.

Estos manuales incluyen procedimientos sobre cdmo realizar tareas especificas de manera segura
y eficiente, lo que favorece a la seguridad de las operaciones, minimiza el riesgo de incidentes y
protege tanto a los trabajadores como al medio ambiente.

Asimismo, es fundamental que los manuales se encuentren actualizados y estén alineados con los
programas de mantenimiento preventivo, o que contribuye al mantenimiento de las instalaciones

en optimas condiciones de funcionamiento, minimizando el tiempo de inactividad y garantizando la
prestacion del servicio continuo.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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Cabe destacar que, a través de presentaciones periddicas de los manuales de operacion y
mantenimiento, la Licenciataria ha demostrado la actualizacién de sus procedimientos y el
cumplimiento normativo en esta materia.

b) Indicador OM#4: Capacidad de reserva de plantas reguladoras de sistemas aislados y
ligados.

El Indicador tiene por objetivo mantener el nivel de capacidad de reserva en plantas reguladoras
gue entregan gas a sistemas aislados y ligados dentro de valores adecuados durante la vigencia de
la Licencia.

Las Licenciatarias recibieron sus sistemas con una capacidad de reserva inicial y a medida que los
sistemas se expanden este margen se reduce, por lo que durante el periodo de Licencia esta
capacidad se veria agotada en muchos casos. Por tal motivo, el Indicador tiene un caracter
preventivo, advirtiendo esta situacion y promoviendo la mejor solucion técnica para cada caso,
evitando que se llegue a afectar el servicio al usuario ante la eventualidad de salida de servicio de
una rama de regulacién activa.

La remisién de informacién por parte de la Licenciataria es anual, dando las caracteristicas técnicas
de los puentes de regulacién y los consumos maximos del periodo de cada uno de los sistemas
aislados. A partir de ello, se analiza para cada periodo la informacién remitida y evalia su
cumplimiento.

El indicador se mide como el porcentaje de plantas que cumplen estos criterios respecto al nimero
total de plantas reguladoras de la Licenciataria en sistemas aislados.

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos y tal como
se visualiza en la tabla presentada mas arriba, CENTRO alcanzé satisfactoriamente el valor de
referencia del indicador en cuestion en forma sistematica desde el afio 2001 al 2022.

c) Indicador OM#1: Proteccién catédica

El Indicador OM#1 tiene por objetivo promover y orientar los procedimientos de los Operadores y/o
Licenciatarias, con el fin de obtener un efectivo Nivel de Proteccion Catdédica en gasoductos y redes
de acero, aplicando de la manera mas eficiente los criterios definidos en la NAG 100 (Apéndice D).

Para tener controlada la corrosion en las caferias de acero y poder evaluar lo anterior, el operador
debe adoptar ciertos criterios de proteccion catddica fijados por la normativa que deben alcanzar el
el cien por ciento (100%) de los sistemas de cafierias, al verificarse luego de que se haya realizado
un relevamiento de acuerdo con el procedimiento que establece el Indicador. Por lo tanto, el valor
minimo de referencia que debera cumplir el indice de proteccion final sera del cien por ciento (100%)
en conjunto.

La reglamentacion establece, ademas, que la Distribuidora debe informar anualmente la
identificacion de cada sistema con una serie de atributos y mediciones que podran ser auditados en
campo por el ENARGAS. En el célculo del Indicador se considera también la suma de otros indices
relacionados a las mediciones de potenciales, las mejoras que pudiera haber efectuado la
Licenciataria para incrementar la eficiencia y confiablidad en el tratamiento de los problemas de
corrosion, y la polarizacion que toma en cuenta el grado alcanzado en los sistemas protegidos.

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos, se puede
visualizar que CENTRO alcanzé el valor de referencia del Indicador de Proteccion Catédica desde
2005 al 2022.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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d) Indicador #2 - Fugas por Kilémetro

El Indicador #2 tiene por objetivo orientar los procedimientos de los Operadores y/o Licenciatarias,
con el fin de acentuar la eliminacion progresiva de las pérdidas de gas que se desenvuelven en las
redes, logrando con ello en el futuro mejores condiciones de seguridad y confiabilidad en los
sistemas operados por las Distribuidoras.

Para observar la progresion en la eliminacion de fugas y poder evaluar lo anterior, el Operador debe
considerar la cantidad de pérdidas detectadas por denuncias (sin importar su nivel de criticidad),
qgue se produzcan en la caferia principal y servicios del sistema de distribucién, dividido por la
longitud de cafieria en kildmetros, en el periodo de un afio. Tomando como referencia los valores
informados en el afio 1997 el valor minimo de referencia que debera cumplir el indice es mayor o
igual al noventa y cinco por ciento (95%).

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos, se puede
visualizar que CENTRO alcanzé el valor de referencia del Indicador de Fugas por Kilémetro desde
el 1999 al 2022

e) Indicador #3 - Tiempo promedio de reparaciéon de Fugas Grado 2

El Indicador #3 tiene por objetivo promover los procedimientos de los Operadores y/o Licenciatarias,
con el objeto de controlar y realizar ajustes necesarios en los tiempos que utiliza para realizar una
reparacion en parte del sistema que presentaba una pérdida clasificada como de criticidad media
(Grado 2) en procura de limitar su permanencia en el sistema.

Con el fin de evaluar la celeridad con que el Prestador efectiviza la eliminacion de una fuga de
criticidad media y poder evaluar lo anterior, el Operador debe considerar el tiempo entre deteccion
y reparacion de cada fuga Grado 2 en funcion del total de fugas Grado 2 con reparacion dentro de
un afio. El valor minimo de referencia que debera cumplir el indice es mayor al ochenta por ciento
(80%).

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos, CENTRO
alcanzé el valor de referencia del Indicador de Fugas por Kildbmetro desde 1999 a 2022.

f) Indicador #5 - Difusion de Olor en Plantas de Odorizacién

Este Indicador esta definido como la difusion de olor por pérdidas de agente odorante en las
proximidades de Plantas de Odorizacién y prevé evitar el enmascaramiento de una pérdida de gas
odorizado, por presencia de una atmosfera enrarecida con vapores de odorante.

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos, CENTRO
alcanzé el valor de referencia del Indicador de Difusion de Olor en Plantas de Odorizacién desde
1999 a 2022.

g) Plan de Gerenciamiento de Integridad de los Sistemas de Distribucion.

Por medio de la Resolucion ENARGAS N° 1-1492/2010 se aprobd la Adenda 1 de la norma NAG
100 “Normas Argentinas minimas de seguridad para el transporte y distribucion de gas natural y
otros gases por cafieria” incorporandose la Parte “O”- “Gerenciamiento de la integridad de lineas
de transmision”, teniendo en cuenta nuevos conceptos técnicos sobre la integridad de las cafierias
de transporte de gases basadas en el Cadigo Federal, Titulo, 49, Parte 192 de los Estados Unidos
de América y el codigo ASME/ANSI B31.8S.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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En resumen, la Parte O prescribe los requerimientos minimos de seguridad que se deben aplicar
en un programa de gerenciamiento de integridad a ser incorporado para monitorear las lineas de
transmision de acero.

Para la implementacion de esta norma, la Distribuidora debia desarrollar y seguir un programa
escrito de gerenciamiento de integridad acorde a la Seccion 911, puntualizando el riesgo en cada
linea de transmision que opera. Dicho plan debe contener a su vez un plan de evaluacion base que
cumpla con los requerimientos de las Secciones 919 y 921 de la NAG 100.

Con el objeto de profundizar y coordinar las acciones de seguimiento de lo establecido en esta
seccion de la norma, oportunamente el ENARGAS remitio la Nota ENRG/GD N° 01207 mediante la
cual inicié el proceso de control a la Licenciataria y comenzé a solicitar informacion sobre las
acciones realizadas y la remision del cronograma de los trabajos que llevaria a cabo para cumplir
los requerimientos de la normativa en los plazos establecidos.

De acuerdo con los antecedentes obrantes en el Expediente ENARGAS N° 19.030, la Distribuidora
fue remitiendo un listado con las caracteristicas de cada linea de transmision o segmento de la
linea, afio de construccion, area sensible, amenazas de integridad y método de evaluacion, con un
alcance que abarca el 100% de las lineas que opera.

En funcion de todo ello, y de los controles posteriores realizados desde la Gerencia por medio de
auditorias técnicas y comunicaciones formales, cabe afirmar que la Licenciataria cumplié con la
elaboracion de la evaluacion base de su sistema de acuerdo con el cronograma previsto en la
Seccion 921 de la Norma NAG 100.

Ademas, la normativa indica que la experiencia obtenida en la implementacion de un plan de
integridad debe ser continuamente incorporada, evolucionando hacia un programa mas detallado y
completo, debiendo, luego de completada la evaluacion de integridad base, continuar el Operador
con un proceso continuo de evaluacion permanente para mantener la integridad de las lineas de
transmisién que opera.

Por ello, y con el fin de ahondar en las acciones que lleva a cabo la Licenciataria para cumplir con
la reglamentacion, mediante la nota NO-2020-61675405-APN-GD#ENARGAS del dia 15 de
septiembre de 2020, se le requirié que informe en base al listado de los segmentos evaluados por
afio en cumplimiento de la Evaluacion Base su correspondiente intervalo de revaluacion, tal cual lo
requiere la Seccion 939.

En respuesta a dicha requisitoria, mediante Actuaciéon N.° IF-2020-67196711-APN-SD#ENARGAS
del dia 4 de octubre de 2020, la Distribuidora aporté el plan de evaluacion continua bajo el adjunto
anexo | y el listado de los cruces especiales dentro del Anexo Il. En dichos documentos se visualiza
el listado de todas sus lineas de transmision con sus respectivas caracteristicas intrinsecas y el afio
de revaluacion correspondiente, como asi también su método de evaluacion de integridad ECD
(Evaluacién confirmatoria directa).

Por cuerda separada, se realizé una auditoria con fecha 24 de noviembre 2022, con el objetivo de
verificar el cumplimiento de la normativa técnica y de seguridad vigente, conforme lo establece la
NAG-100 en su Parte O “Gerenciamiento de la Integridad de Lineas de Transmision” de las lineas
de transmision operadas por la Licenciataria, oportunidad donde se requirid se profundice las
acciones que estan llevando a cabo sobre las lineas de transmision Oncativo-Almafuerte, tramo
Oncativo-Los Potreros y tramo Los Potreros-Almafuerte.

En esa linea, la Distribuidora presenté los informes de las evaluaciones directas realizadas en las

lineas citadas, donde declaré no haber encontrado fallas significativas e informé haber reparado,
en los casos que existieron, las indicaciones arrojadas por dimZ&ud09831EL-8EHLIGRHIENRRGAR
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base a lo establecido en la Seccion 939, determind un intervalo de revaluacion de siete (7) afos
para todos los casos.

En resumen, mediante la nota y las auditorias de control realizadas, se concluye que la licenciataria
contiene un plan de evaluacién continua que se encuentra ejecutando sobre sus lineas de
transmisién, y no surgiendo de lo verificado observaciones que realizar, este equipo técnico
entiende seguir con las tareas de control que se consideren pertinentes para verificar las acciones
implementadas y las tareas que se han llevado a cabo para desarrollar y dar cumplimiento a los
intervalos de revaluacion, tal cual lo requiere la Seccion 939, atento a que el Operador debe
continuar con un proceso de evaluacion permanente para mantener la integridad de las lineas que
opera.

2.2.2.3. SISTEMAS DE CONTROL Y MEDICION DE GAS. PLANIFICACION DE LOS
MANTENIMIENTOS (NUMERAL 4.2.5.-RBLD)

a) Calidad de Gas

El cumplimiento de la normativa de calidad de gas constituye un requisito del marco regulatorio,
destinado a asegurar la provision de un producto seguro y confiable para los consumidores, asi
como a proteger la infraestructura de los sistemas de transporte y distribucién de gas.

En respuesta a las exigencias regulatorias, la Licenciataria ha implementado diversas medidas para
modernizar y automatizar las operaciones de control de calidad del gas transportado. Estas incluyen
la instalacion de equipos para la supervision de la composicién y otras variables en tiempo real, asi
como mejoras en los sistemas de control y adquisicién de datos mediante SCADA.

Cabe destacar que la Licenciataria presenta informes periddicos que detallan la calidad del gas
recibido y entregado. También gestiona acuerdos de correccion de calidad, los cuales facilitan la
operacion del sistema y proporcionan flexibilidad para cumplir con las especificaciones de calidad
establecidas.

Dichas actividades aseguran la proteccion de las instalaciones y la confiabilidad del servicio,
demostrando el cumplimiento de la Licenciataria con la normativa vigente en materia de calidad del
gas.

b) Medicién de Gas

Gestionar sistemas de medicién adecuados que contabilicen las cantidades de gas natural de
recepcion, entrega y consumo en el sistema de distribucion conforma un requerimiento esencial en
la prestacion del servicio licenciado en materia comercial y operativa.

Por tal motivo, y en consonancia con el avance tecnoldgico desde el inicio de la licencia, la
Licenciataria ha incorporado a sus sistemas de medicién, elementos primarios de medicion de
mayor precision y rango operativo, como ser, medidores ultrasonicos y de turbina, dotando de mayor
confiabilidad al sistema de distribucion.

Adicionalmente, ha implementado herramientas digitales, informaticas y tecnolégicas en materia de
adquisicion, gestion y procesamiento de datos en los sistemas de medicion, permitiéndole disponer
de informacion operativa en tiempo real para una mejor gestion de su sistema y conformacién de
bases de datos para su posterior analisis.

Con el objetivo de mejorar el servicio de lectura de consumo de gas y brindar una experiencia mas
eficiente y precisa para los usuarios residenciales, a lo largo de los anos de licencia CENTRO ha

implementado diversas iniciativas dentro de su area. Entre 1as_phinciagias 1 edeRs oepiadas: 58
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destaca el recambio de medidores por obsolescencia, una accion clave para garantizar la fiabilidad
y precision en la medicién del consumo de gas natural. Ademas, ha llevado a cabo la instalacion de
nuevos medidores en aquellos hogares que aun no contaban con suministro de gas natural, con el
fin de modernizar la infraestructura y mejorar la exactitud de las lecturas.

Estas acciones no solo contribuyeron a optimizar la operacion en la distribucion de gas natural, sino
gue también representan un avance en la transparencia de la informacién de consumo que reciben
los usuarios, quienes podran contar con datos mas exactos. La mejora en los equipos de medicion
refleja el compromiso de la Distribuidora en continuar implementando soluciones tecnoldgicas que
fortalezcan la relacién de confianza del sistema.

En lo que respecta a las actividades que acreditan la aptitud de los sistemas de medicién, la
Licenciataria, cuando le ha sido requerido por este Organismo, ha presentado registros periédicos
de las calibraciones realizadas a los elementos constituyentes, evidenciando una adecuada gestidon
de los sistemas de medicion.

2.2.2.4. CONTROLES DE ACTIVOS ESENCIALES (NUMERAL 4.2.9.-RBLD)

Conforme la obligacion establecida en el numeral 4.2.9 de las RBLD, las Licenciatarias de
Distribucion deben abstenerse de abandonar total o parcialmente los Activos Esenciales sin
autorizacion previa de la Autoridad Regulatoria.

Desde esta Gerencia se realizan los controles técnicos de las solicitudes de desafectacion de los
activos esenciales, verificandose que dichas desafectaciones no repercutan en la normal prestacion
del Servicio de Distribucién, reportando el resultado de las indagaciones solicitadas a la Gerencia
correspondiente, no habiéndose detectado hasta el momento, inconvenientes en la gestion de la
Distribuidora en ese sentido.

2.2.2.5. ATENCION DE DENUNCIAS POR ESCAPES DE GAS (NUMERAL 4.2.10.-RBLD)

Cabe indicar que los procedimientos vigentes de CENTRO involucran la atenciéon de denuncias por
emergencias ya sea por un aviso interno o uno externo proveniente de cualquier usuario, empresa
u organismo que tome conocimiento del evento.

Atento a ello, se verifica que la empresa cuenta con una linea telefénica especifica (0800) que se
difunde a través de programas de concientizacion mediante la cual recibe las denuncias y un
departamento que categoriza éstas a fin de llevar a cabo una adecuada atencion.

El Indicador #6 tiene por objetivo impulsar la organizacion de estructuras acordes, que actien en
forma eficiente ante emergencias, dentro de los tiempos prestablecidos a partir de recibida la
denuncia y afianzar la seguridad del sistema disminuyendo riesgo hacia las personas y bienes
involucrados en una emergencia.

Con el fin de evaluar la proporcién de intervenciones por emergencias que el Prestador lleva a cabo
dentro de un periodo de tiempo preestablecido desde la denuncia y poder evaluar lo anterior, el
Operador debe considerar emergencias informadas por propios o terceros que se consideren como
escape de gas o indicios suficientes para suponerlo y el tiempo entre la denuncia y el arribo del
personal responsable del Prestador al lugar donde ella se origind.

De acuerdo con los registros obtenidos en los respectivos expedientes administrativos, se puede
visualizar que CENTRO alcanzo el valor de referencia del Indicador de Atencion de denuncias por
escape de gas desde 1999 a 2022.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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2.2.2.6. SERVIDUMBRES (NUMERAL 4.2.11.-RBLD)

El Articulo 22 de la Ley N° 24.076 determina que los transportistas y distribuidores gozaran de los
derechos de servidumbre previstos en los articulos 66 y 67 de la Ley N.° 17.319 y modificatorias,
siendo competencia de la Autoridad Regulatoria autorizar las servidumbres de paso mediante los
procedimientos pertinentes, de acuerdo con lo establecido por el articulo 52, inciso k) y el respectivo
Decreto reglamentario N.° 1738/92. Por su parte, el ENARGAS reglamenté con la emisién de las
Resoluciones N.° 584/98 y posteriormente la N° 1-3562/15 la “Reglamentacion integral de
afectaciones al dominio derivadas de instalaciones gasiferas”.

Las resoluciones constitutivas, modificatorias o de desafectacion de servidumbre establecen en su
parte resolutiva el requerimiento de notificacién al superficiario y la registracion en catastros,
registros de la propiedad inmueble y mineria. Con la recepcién de las solicitudes de emisién de
proyectos de resolucidon, desde la Gerencia de Transmision del ENARGAS con incumbencia
especifica sobre el particular se evalua para los transportistas y distribuidores que cada plano sea
conforme a lo establecido en la NAG 100; ademas de que el informe de dominio respectivo se
corresponda con el plano y la resolucién a emitir y que los datos catastrales tengan correlacion con
el pedido efectuado.

Una vez emitida una resolucion relativa a servidumbre, se realiza el seguimiento para verificar la
notificacion a cada superficiario y las registraciones en mineria, catastro y registro de la propiedad
inmueble.

2.2.2.7. PROTECCION MEDIOAMBIENTAL (NUMERAL 4.2.12.-RBLD)

La competencia del ENARGAS en relacion con el medio ambiente tiene definido su alcance en los
articulos 2° inciso f), 21, 52 inciso m) de la Ley N.° 24.076. Por su parte, el numeral 4.2.12 de las
RBLD —aprobadas por el Decreto N.° 2255/92- amplié su consideracion estableciendo que las
Licenciatarias deberan “adecuar su accionar al objetivo de preservar y mejorar los ecosistemas
involucrados en el desarrollo de su actividad, cumpliendo las normas nacionales, provinciales y
municipales destinadas a la proteccion del medio ambiente...”.

En atencién a lo establecido en inciso b) del articulo 52 de la Ley citada, se fueron emitiendo
resoluciones reglamentarias: la NAG PRO001 del 28 de agosto de 1995 “Guia de Practicas
Recomendadas para la Proteccion Ambientar Durante la Construccion de Conductos para Gas y su
Posterior Operacion”; posteriormente la NAG 153 “Normas Argentinas Minimas para la Proteccion
Ambiental en el Transporte y Distribucién de Gas Natural y Otros Gases por Caferias”, primero con
la Resolucion N.° 3587/2006 y luego con la N.° 1 609/2009.

Por su parte, distintas resoluciones fueron reglamentando un sistema de control basado en
Indicadores de Calidad del Servicio, a saber, Resolucion: N.° 1192/99, N.° | 40/2007 y actualmente
la Resolucion RESFC-2019-818-APN-DIRECTORIO#ENARGAS. Dichos indicadores monitorean
gases contaminantes y ruidos en plantas reguladoras y compresoras.

En lo que hace al cumplimiento de las normas en materia ambiental, conforme lo establecido en el
apartado 7.5.5 de la seccién 3 de la NAG 153, |la Distribuidora debe efectuar una auditoria ambiental
trienal realizada por un consultor ajeno a la empresa.

Respecto a la auditoria ambiental trienal, la Ultima presentacion fue efectuada en el afio 2023 y no
merecié observaciones por parte del ENARGAS. Asimismo, el Manual de Procedimientos

Ambientales se recibe y actualiza anualmente, conforme el apartado 3.2 de la seccion 1 de la NAG
153.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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Sin perjuicio de los controles expuestos, cabe mencionar que de la interpretacion armoénica de los
articulos 41 y 124 de la Constitucion Nacional, se infiere que la jurisdiccion en materia ambiental es,
en principio, preeminentemente provincial.

En esta materia, anualmente se controlan los indicadores de Proteccion Ambiental establecidos en
la RESFC-2019-818-APN-DIRECTORIO#ENARGAS: PA#1 — Nivel de Ruido en Plantas
Reguladoras de Presion, correspondiendo mencionar que no tienen observaciones en los ultimos
afos.

Vale aclarar que, la Distribuidora no opera Plantas Compresoras, razon por la cual los indicadores
PA#2 — Nivel de Ruido en Plantas Compresoras y PA#3 — Control de emision de gases
contaminantes, no le resultan aplicables.

2.2.2.8. INVERSIONES OBLIGATORIAS (NUMERAL 4.2.13.-RBLD)

a) Primer Quinquenio (periodo 1993 — 1997)

Por medio del Decreto N.° 2455/92 se otorgd a CENTRO la licencia para la prestacion del servicio
publico de distribucion de gas mediante la operacion de los bienes aportados a la referida Sociedad
por GAS DEL ESTADO SOCIEDAD DEL ESTADO y los que, en el futuro, adquiera o construya con
la autorizacion del ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS.

En ese mismo acto se incluyé como anexo las denominadas Reglas Basicas de su Licencia que
especificaron en el Punto 5.1. lo siguiente en materia de Inversiones Obligatorias:

“Dentro de los 12 meses de la Fecha de Vigencia, la Licenciataria debera presentar a satisfaccion
de la Autoridad Regulatoria un programa detallado de inversiones y relevamientos que considere
necesarios para cumplir con los estandares de seguridad requeridos en los plazos mencionados en
el Cuadro correspondiente del Subanexo A. La Autoridad Regulatoria podra requerir que se
acompafe un informe técnico-econémico emitido por una firma, de consultores independientes de
primer nivel internacional, seleccionada a satisfaccion de esta’.

En el Apéndice 1 del Decreto N° 2454/92, del cual surge el otorgamiento de las Reglas Basicas, se
describe el objeto del programa de inversiones y relevamientos que fuera clasificado como de
caracter obligatorio indicando que se debe realizar a fin de adecuar las operaciones de transporte
de gas a los estandares internacionales de seguridad y control en un plazo promedio de TRES (3)
a CINCO (5) anos. Conforme a ello, y de los controles llevados a cabo oportunamente sobre el
cumplimiento de la ejecucién fisica de tales proyectos (obligacion de hacer), no se detectaron
incumplimientos sustanciales que hayan puesto en duda el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en la Licencia.

b) Primera Revision Quinquenal Tarifaria (RQT I). Obras por Factor K

Por medio de la Resolucion ENARGAS N.° 510/1997, el Ente Regulador aprobé los Proyectos de
Inversion presentados oportunamente por CENTRO en el marco de la Revision Quinquenal de
Tarifas, utilizando la metodologia de aplicacion del Factor K detallada en el Anexo lll de la
Resolucion ENARGAS 461/1997.

En resumen, la metodologia se expresa como un porcentaje de aumento de las tarifas de todos los
servicios de transportes disponibles, en las zonas de recepcidon y entregas relevantes, segun lo
dispuesto por el numeral 9.4.1.4. de las RBLD.

Asimismo, y conforme lo establece el marco regulatorio, a partir del reconocimiento de la ejecucion

de las obras una vez que fueran estas habilitadas, el Ente Regulador procedia a realizar los
respectivos ajustes en los cuadros tarifarios publicados semd$§trdi#fer#$38141-APN-GD#ENARGAS
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Vale aclarar que, en su momento, la metodologia establecié que los factores K aprobados por el
ENARGAS constituian un techo que no podia ser superado mediante inclusiones o sustituciones de
nuevos proyectos, ni por cambios en el cronograma de ejecucién de los proyectos, de mayor
magnitud fisica de las obras u otras cuestiones vinculadas.

Atento a ello, la Distribuidora completd progresivamente la ejecucién de los proyectos aprobados
como Factor K, los que derivaron en la correspondiente actualizacién de las tarifas, conforme se
puede observar en las Resoluciones ENARGAS N.° 903/1999 y 1163/1999 (para el primer y
segundo semestre de 1999, respectivamente).

c) Acuerdos transitorios anteriores a la RTI (periodo 2014-2016)

En el marco de la renegociacion de los contratos de servicios publicos autorizada por medio del
Articulo 9° de la Ley N.° 25.561, los ajustes tarifarios aplicados en el caso de las Distribuidoras
tuvieron como contrapartida el compromiso de ejecutar un Plan de Inversiones con la doble
obligacion de hacer y gastar, en el que este Organismo realiz6 distintos controles a fin de verificar
los compromisos asumidos en las Actas Acuerdo suscriptas entre el Estado Nacional y las
compafias prestadoras del servicio.

Primeramente, por medio de la Resolucion ENARGAS N.° 1-2848/14, el ENARGAS aprobd los
cuadros tarifarios correspondientes al servicio publico de Distribucion a cargo de CENTRO,
disponiendo su vigencia a partir del 1° de abril de 2014.

En su Anexo IV se establecié la metodologia para operativizar las tareas de administracion de la
adecuacién tarifaria definiendo que la Licenciataria debia presentar al ENARGAS un Plan de
Inversiones con el detalle de los proyectos para la realizacién de las obras de infraestructura, obras
de conexion, repotenciacion y expansién y/o adecuacién tecnolégica de los sistemas de distribucion,
confiabilidad del servicio e integridad de los gasoductos, asi como mantenimiento y todo otro gasto
conexo tendientes a garantizar los niveles de calidad del servicio, en el sistema de la Licenciataria.

Para verificar el cumplimiento de estas obras, el procedimiento de control establecia también que
el ENARGAS tenia que valorar cualquier desvio, lo que podria iniciar un proceso sancionatorio
conforme a lo dispuesto en el marco regulatorio de la Ley de Gas.

En relacién con los programas FOCEGAS 2014 segun lo dispuesto en la Resolucion ENARGAS N°
2407/2012, CENTRO quedd incluida dentro de dichos programas.

Posteriormente, mediante la Resolucion ENARGAS N° 1-3729/16, la Autoridad Regulatoria dispuso
la ejecuciéon de un nuevo Plan de Inversiones Obligatorias correspondiente al ano 2016 (desde el
01/04/2016 al 31/03/2017), debiendo la Licenciataria presentar ante el ENARGAS el cronograma
de ejecucion y desembolsos mensuales de cada uno de los proyectos a los efectos de evaluar el
grado de cumplimiento.

El seguimiento de la ejecucién fisica del denominado “PlIO 2016” para el caso de CENTRO se
tramité en el Expediente ENARGAS N° 29.222 verificandose del analisis técnico realizado sobre el
estado de avance fisico de los proyectos integrantes del Plan comprometido por la Licenciataria, la
finalizacion de todos ellos. En ese sentido, mediante la Nota ENRG GD/GCER/GAL/D N° 784/18 se
le inform6é a CENTRO que “...cabe tener por cumplido integralmente el Plan de Inversiones
Obligatorias 2016 de la Distribuidora...”.

d) Plan de inversiones de la RTI (periodo 2017-2021)

Enlo que respecta al Plan de Inversiones de la Revision Tarifaria Integral (RTI), corresponde sefalar
que el Anexo lll de la Resolucién ENARGAS N° |- 4361/17 establecio: “Las Inversiones Obligatorias

son las incluidas en los cuadros tarifarios adjuntos al presefﬁzgoégjy@gﬁg&_wwA%@g
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Cuadros Tarifarios aprobados para la Licenciataria, por lo que esta Ultima estara obligada a llevar a
cabo, construir y/o instalar todas las Inversiones Obligatorias”.

Asimismo, segun lo destacado en dicho Anexo, durante la RTI, las Inversiones Obligatorias debian
ser aquellas consideradas indispensables para que la Licenciataria pueda, durante su prestacion,
atender de manera regular y continua la operacién, el mantenimiento, la comercializacién y la
administracion en condiciones confiables y seguras, con iguales o mayores estandares a los
requeridos por la normativa vigente.

A los fines de implementar un efectivo seguimiento y control de los Planes de Inversiones
Obligatorias (PIO) por parte del ENARGAS, mediante la Resolucion ENARGAS N° 1-4565/2017 se
cre6 un Equipo de Trabajo denominado “Coordinacion de Control y Seguimiento de las Inversiones
Obligatorias” (ClO), conformado por integrantes de las distintas unidades organizativas alcanzadas
por el procedimiento de control entre las que estuvo alcanzada la Gerencia de Distribucion, cuyas
funciones fueron determinadas por su Anexo |.

Seguidamente, se dictd la Resolucion ENARGAS N° 1-4591/2017, por medio de la cual se establecié
el procedimiento interno para verificar el avance y grado de cumplimiento fisico y econémico-
financiero de los PIO aprobados en la RTI.

En el caso del control de la ejecucién fisica del PIO de las Distribuidoras, fue llevado a cabo por la
Gerencia de Distribucion, y en un todo de acuerdo con los procedimientos previamente definidos.
La evaluacion realizada se correspondié con la verificacion en cada proyecto sobre los grados de
avance respecto del alcance aprobado en el Anexo Ill de la Resolucion ENARGAS N° |- 4361/17 y
de sus modificatorias en el caso de corresponder.

A continuacion, se indican los Expedientes principales abiertos por parte de esta Gerencia para el
seguimiento y control de la ejecucion fisica de los proyectos aprobados para CENTRO, a saber:

e RTI — PIO 2017 - Expediente ENARGAS N° 31663 (EX-2018-38665770-APN-
GD#ENARGAS)

e RTI — PIO 2018 - Expediente ENARGAS N° 34.655 (EX-2018-32109994-APN-
GD#ENARGAS)

e RTI-PIO 2019 - EX-2019-38405362-APN-GD#ENARGAS

Dentro de las tareas de control de ejecucion fisica, debe sefalarse la realizacion de auditorias de
campo sobre una muestra representativa de cada PlO, a los efectos de verificar su ejecucion fisica
respecto de la informacién presentada por la Distribuidora en relacién con la definicion y alcance de
los proyectos y su avance fisico declarado.

A lo anterior, se suma la realizacién por parte de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Buenos Aires (FIUBA) de auditorias de campo en el marco de la Resolucion N° RESFC-2019-699-
APN-DIRECTORIO# ENARGAS - "CONTRATO DE AUDITORIA PARA LA VERIFICACION DE
EJECUCION FISICA DEL ANO 3 DEL PLAN DE INVERSIONES OBLIGATORIAS DE LA REVISION
TARIFARIA INTEGRAL" celebrado entre la precitada Facultad y el ENARGAS. Este convenio
incluyo la realizacion de auditorias de verificacion in situ de una serie de proyectos correspondientes
al PIO 2019. Tanto la planificacion como la metodologia de control aplicada por la FIUBA estuvo
coordinada por esta Gerencia, a efectos de mantener los mismos estandares que fijan los
procedimientos. De esta manera se audité una mayor cantidad de proyectos.

Como resultado de estos controles y seguin se puede apreciar conforme las constancias obrantes
dentro de los expedientes correspondientes, la Gerencia pudo comprobar que los avances fisicos
auditados en los proyectos resultaron ser representativos al momento de cada auditoria, hallandose
dentro del orden de lo informado y declarado por la Licenciataria mediante comunicaciones que

periddicamente fueron remitidas a este Organismo. |F-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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En referencia al cumplimiento del Plan de Inversiones Obligatorias del Quinquenio 2017-2021 por
parte de CENTRO, la Autoridad Regulatoria dio por cumplido el Ao Regulatorio 1 (PIO 2017)
mediante la Resolucion RESFC-2019-402-APN-DIRECTORIO#ENARGAS en cuanto a “su
obligacion de hacer”. Mientras que para el Afo 2 (PIO 2018) se detectd la no ejecucion de dos
proyectos de inversion que derivo en el incumplimiento fisico de lo establecido para dicho periodo,
hecho que dio origen al procedimiento sancionatorio fundado por el Informe IF-2019-103727231-
APN-GD#ENARGAS vy el Dictamen Legal IF-2020-00820579-APN-GAL#ENARGAS y comunicado
por Nota NO-2020-01394495-APN-DIRECTORIO#ENARGAS.

En atencién a ello y en primera instancia, la Distribuidora presentdé su descargo a la imputacién
formulada bajo Actuacion N.° [F-2020-05359440-APN-SD#ENARGAS, donde expuso los
argumentos tendientes a rebatir y clarificar los fundamentos de dicha imputacion.

Posteriormente, la Gerencia de Distribucién elaboré el informe N.° IF-2020-13662776-APN-
GD#ENARGAS, en el que concluyé que, en funcion al analisis desarrollado, se considera pertinente
sostener los argumentos que motivaron la imputaciéon cursada por este Organismo a CENTRO,
como asi también exigir a la Distribuidora que alcance y certifique el compromiso fisico de los
proyectos no iniciados.

Con posterioridad, la entonces Gerencia de Distribucion y Gas Natural Vehicular, el 5 de diciembre
de 2023, emitid el Informe N.° IF-2023-145255312-APN-GDYGNV#ENARGAS, en el que se
concluyd que :“Teniendo en consideracion que no han variado las circunstancias y argumentos
expresados en el Informe Técnico N° IF-2020-13662776-APN-GD#ENARGAS, se ratifica el mismo
en todos sus términos”.

En ese sentido, se elabord el Informe N.° IF-2023-153174234-APN-GDYGNV#ENARGAS de fecha
27 de diciembre de 2023, en el que se indicé que “...en base a lo manifestado en los Informes
Técnicos emitidos en su oportunidad, los incumplimientos de la obligaciéon “de hacer” en los
proyectos de inversion por los cuales se observé que el compromiso fisico asumido no fue
alcanzado dentro del ANO II, representaron desvios parciales para cada proyecto de inversion y
marginales sobre el cumplimiento global del periodo, no valorandose que la falta cometida haya sido
de relevancia en funcién a sus caracteristicas técnicas, no viéndose afectada por ello la normal
prestacion del servicio.” y se agrego lo siguiente: “No obstante, cabe mencionar que en el marco de
los Acuerdos Transitorios de renegociacion del Régimen Tarifario de los arios 2021, 2022 y 2023,
las Licenciatarias del Servicio Publico de Distribuciéon de Gas por Redes, consensuadamente,
suscribieron las respectivas Adendas a los Acuerdos, en donde quedé establecido como premisa
garantizar la continuidad y normal prestaciéon de los servicios publicos de distribucién de gas
natural.”.

Asi las cosas, se le envio a CENTRO la Nota N.° NO-2024-127781581-APN-GD#ENARGAS, donde
se le requirid que informe el estado de ejecucidon en que se encuentran los proyectos que son objeto
de analisis del procedimiento en tramite, indicando detalladamente su avance fisico a la fecha.

En respuesta a ello, mediante la presentacion ingresada como Actuacion N.° IF-2024-137089909-
APN-SD#ENARGAS vy su rectificacion, bajo Actuacion N.° IF-2025-10014766-APN-SD#ENARGAS,
la Distribuidora indic6 el estado de los proyectos que se encontraban oportunamente incumplidos,
sefalando que a la fecha, solo uno de ellos no fue cumplimentado.

Seguidamente, mediante Informe N.° IF-2025-19437446-APN-GD#ENARGAS, la Gerencia de
Distribuciéon concluyd que ratifica los argumentos vertidos en los informes previos y entiende que
deberia continuar el procedimiento sancionatorio. No obstante, en relacién a la necesidad de

valoracion del incumplimiento de la obligacidén de hacer, eSt?FGzeorfggl&géfﬁSRPw%E%rtERl%\SISCEIAIg
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manifestado en los informes técnicos emitidos en su oportunidad, dichos incumplimientos no
representan una falta que, de acuerdo a las caracteristicas técnicas exigidas, hayan afectado la
normal prestacion del servicio.

2.3. TAREAS DE FISCALIZACION Y CONTROL PRACTICADOS A LA DISTRIBUIDORA

Es importante mencionar que se efectian requerimientos sistematicos de informacion y se
implementan protocolos de informacion establecidos en el Sistema Automatico de Remision
Informatica (S.A.R.L.), en los que se solicita a la Licenciataria que proporcione informacién vy
documentacion de tareas, relevamientos, mediciones, obras y de instalaciones que forman parte de
su Sistema de Distribucidon junto con sus atributos técnicos correspondientes y que pueden
considerarse criticos desde el punto de vista de la prestacion del servicio, que sirven de fuente para
el analisis y seguimiento de los distintos apartados técnicos que establece la normativa.

Con el tratamiento de esta informacién y con la conformacion de los niveles de cumplimiento de los
indices de Calidad Técnicos precedentemente descriptos, como la ejecucién de los planes anuales
de auditoria que la Gerencia realiza a la empresa regulada con el objeto de verificar el cumplimiento
de lo establecido en el Marco Regulatorio, se actualizan las bases de datos para su posterior uso
en la planificacion de verificaciones en campo como asi también en controles, analisis y
publicaciones de mapas, graficos, series de datos historicos y otros productos técnicos propios de
la industria.

Ahora bien, siguiendo los distintos criterios fijados por el Organismo Regulador, se informa que la
Licenciataria ha enviado con regularidad la informacién requerida que se indica en el siguiente

cuadro, con el detalle de los temas que se abordan.

Ciclo de Informes requeridos a las Licenciatarias Distribuidoras de Gas

Frecuencia

Calidad de gas

Informe de Calidad de Gas - Distribucion.

Descripcién de la composicion molar y del poder calorifico en puntos
eleccionados del sistema

Mensual / Trimestral.

Expansiones del

Informe Obras de Magnitud.

Informe sobre la realizacién de obras de acuerdo con lo previsto en el punto
8.2 de las Reglas Basicas de la Licencia.

Anual.

Gestion de Incidentes

S}stgma .d'e Resolucion ENARGAS N° 1/910/09 — Informacién técnica, legal y econémica sobre ampliaciones o nuevos Con la presentacion
Distribucion P L
Extension de Redes y Ramales. emprendimientos. de cada proyecto.
Manual de Procedimientos Ambientales. Revisién del Manual de Procedimientos Ambientales. Anual.
Medio g . Estudios y documentacién ambiental de obras e informes de Auditorias
Informes Ambientales. 5 Por proyecto.
Ambientales.
S ey Informes de procedimientos de mantenimiento y operacién. Actualizacién de
Actualizacion de Procedimientos. . } . . Anual.
planes de emergencia, contingencias y simulacros.
Programa de Prevencién de Dafios, Rgspuesta a una serie de requef]mlentg§ en materia dg concientizacion O
publica y campafias de prevencion, notificaciones y solicitudes de
Operaf:lqn y Planes de Emergencia. Registro d_e |nC|Qentes, capacitaciones de personal y simulacros de B0 GYEi®
mantenimiento emergencia realizados.
Registro y clasificacion de fugas de gas natural encontradas, conforme el
Informe de Fugas (SIF). Apéndice G11 de la NAG 100. Mensual.
s o Gt o MR e Informe de gastos operativos de cada Licenciataria en cumplimiento de la Anual
P Y Resolucién ENARGAS N.° 1976/00.
Averias en ramales y redes de Caracteristicas de la red en el lugar (dimensiones, material, presién, etc.), 5
SO B Cuatrimestral.
distribucion. causas y consecuencias.
. . - Resumen de cortes donde se indica zona afectada, motivos, duracion de la .
Cortes o interrupciones del servicio. A e Cuatrimestral.
falla de suministro, caracteristica, etc.
Denuncias y verificacion de fugas. Las Licenciatarias deben enviar la cantidad de fugas denunciadas, su Cuatrimestral.

ubicacion y el material en caferia principal.

Informe de accidentes (Form. 102.1).

Datos acerca de acontecimientos que hayan producido accidentes graves
para la comunidad o pérdidas por mas de $ 25.000 (por distribucién de gas).

Por accidente.

la via publica.

Informe de accidentes (Form. 102.1-1). Resumen de todos los accidentes ocurridos por distribucion de gas. Anual.
A Informacion sobre eventuales incidentes con consecuencias tales como
Reporte de Incidentes (SIF). o - T o . Por evento.
dafios materiales, personales, o repercusion publica en los sistemas de gas.
Siniestros provocados por fugas de gas en | Resumen con las caracteristicas de la red en el lugar averiado, origen, Cuatrimestral

responsabilidad, consecuencias sobre personas o bienes, etc.

Subdistribuidores

Subdistribuidores

Poder de Policia - Auditorias técnicas sobre el desempefio en la operacion de
los sistemas de subdistribucion que se encuentran dentro del area de licencia.

Anual por Localidad

Subdistribuidores

Poder de Policia - Auditorias técnicas sobre el desempefio en la operacion de
los sistemas de subdistribucién que se encuentran dentro del area de licencia.

Anual por Localidad

Indicadores de Calidad
del Servicio

Indicador de Operacién y Mantenimiento

Listado con los parametros técnicos pertenecientes a cada planta de

(O&M): Capacidad de reserva en plantas regulacion de presion que alimentan sistemas de distribucion aislados. (el
Indicador O&M: Capacidad de reserva en Listado con los parametros técnicos pertenecientes a cada planta de Anual
plantas de regulacion ligadas. regulacion de presién que alimentan sistemas de distribucién ligados. i
Indicador O&M: Interrupcion del Listado con el detalle de los eventos que ocasionaron la interrupcion del Mensual
suministro. suministro a los usuarios ininterrumpibles. )
Indicador O&M: Proteccién Catodica. Base de datos con las lecturas de los potenciales para la proteccién catédica Anual.

de cada punto de medicién del sistema operado por cada Distribuidora.

Indicador O&M: Tiempo de respuesta ante

emergencias.

Listado con el detalle de la atencién de ca a de las emergencias
producidas en la zona licenciada delgdﬁ&?égag 41-A PN-

SDAENIARGAS
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Indicador O&M: Tiempo promedio de
reparacion de fugas grado 2.

Listado con datos pertenecientes a la atencion que recibe cada fuga grado 2
detectada dentro del area licenciada a cada Distribuidora.

Cuatrimestral.

Indicador O&M: Fugas por kilémetro.

Informacién sobre fugas que permite acentuar la eliminacion progresiva de las
pérdidas de gas producidas en las redes operadas por los prestadores.

Anual.

Indicador O&M: Emisién de olor en plantas
de odorizacion.

Planilla con registros de percepcion de olor fuera del radio de seguridad de las
estaciones de odorizacion de las Distribuidoras.

Anual.

Indicador de Proteccién Ambiental: Control
de la Emisién de Gases Contaminantes.

Informacién sobre toneladas anuales de Nox y CO emitidas por las diferentes
fuentes fijas de emision del sistema de transporte y distribucion.

Anual.

Indicador de Proteccion Ambiental: Ruido
en Plantas de Regulacion.

Planilla con mediciones de ruido para la determinacién del impacto ambiental
que genera el ruido de la operacién de cada planta reguladora de la

Anual.

Indicador de Proteccion Ambiental: Ruidos
en Plantas Compresoras.

Informacién sobre niveles de ruidos producidos en plantas compresoras.

Anual.

Informacion

Kilémetros de carfierias NAG 102

Informacién sobre las longitudes de los sistemas de Distribuciéon de Gas y
Transmision.

Anual

Sistema Informacion Geografica.

Informacién Técnica y Georreferenciada de las Instalaciones del Sistema de

Anual

Distribucion de Alta Presion.

Cabe destacar que la tarea de fiscalizacion y control no se agota con el pedido de los informes y
datos expuestos en el cuadro anterior, sino que se complementa con un programa de auditorias
que abarca diferentes ejes tematicos.

Entre las funciones que tiene a cargo la Gerencia, se encuentra la de diagramar y ejecutar planes
de auditorias técnicas, de constataciones y monitoreos de los sujetos alcanzados por su
competencia. Las tareas consisten en la realizacién de verificaciones en instalaciones de la
Licenciataria para controlar y certificar el cumplimiento de la Ley N.° 24.076 y de sus normas
complementarias que rigen la prestacion del servicio. Asimismo, de ser necesario, a partir de estas
verificaciones, en caso de incumplimiento, se requiere la aplicacién de medidas de accién
correctivas efectivas para asegurar la correcta prestacion del servicio y garantizar la seguridad
publica.

Estas auditorias, relativas al accionar de la Licenciataria sobre el Servicio de Distribucion de gas
natural, se realizan en instalaciones y/o dependencias de la Prestadora (auditorias de campo) a
partir de la evaluacion de la informacion recibida por parte de aquellas o recogida por cualquier otro
canal y son llevadas a cabo por personal de esta Gerencia o en el interior del pais, en su mayoria,
en coordinacion con personal perteneciente a las Delegaciones Regionales de este Organismo
desplegadas por las distintas regiones del territorio nacional.

El mencionado Plan permite efectuar la verificacion respecto a la aptitud en el cumplimiento de las
exigencias normativas en los diversos sistemas en las instalaciones de distribucion a cargo de la
Distribuidora, en el desarrollo de obras de infraestructura especificas, tareas de operacion y
mantenimiento, programas y procedimientos implementados, entre otros.

En ese sentido, con el propdsito de conocer la mencionada aptitud de la Licenciataria, los controles
se efectian en tareas que pueden considerarse criticas, como, por ejemplo, relevamientos de
busqueda de pérdidas, calidad de la odorizacién, instalaciones domiciliarias, proteccion
anticorrosiva, verificacion de instalaciones, obras en la via publica, entre otros tépicos.

Todas las acciones descriptas ejercidas a lo largo de los afios desde el inicio de la Licencia,
conllevaron a integrar en la practica una amplia red de control sobre el cumplimiento de las
obligaciones asumidas por la Distribuidora en cuanto al régimen de prestacién del servicio, donde
si bien se han detectado errores y/o incumplimientos, su deteccién —en virtud de los procedimientos
de fiscalizacion y control realizados— permitieron que la Licenciataria pueda llevar a cabo acciones
correctivas en vias a su regularizacién y mejora, a fin de continuar prestando el servicio Licenciado
en forma prudente, eficiente y diligente y de acuerdo con las buenas practicas de la industria, sin
haberse comprobado la existencia de faltas graves ni reiteradas.

En efecto, la Distribuidora ha sido pasible de sanciones como resultado de los procedimientos de
control aplicados en materia de las obligaciones que surgen del Capitulo IV de las Reglas Basicas
de la Licencia de Distribucién en orden al capitulo X. REGIMEN DE PENALIDADES, Articulo 10.1.
de las Reglas Basicas de la Licencia aprobadas por Decreto N° 2255/92, ANEXO “B”, SUBANEXO
[, sin que su tenor hubiera revestido tal magnitud o gravedad como para configurar causales de
caducidad de la Licencia. IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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3. CONCLUSIONES

Conforme lo expuesto en el presente Informe Técnico, en lo referido a la solicitud de extension del
plazo del contrato de la Licencia para la prestaciéon del Servicio Publico de Distribucién de Gas de
DISTRIBUIDORA DE GAS DEL CENTRO S.A. en los términos del Articulo 6° de la Ley N.° 24.076
modificado por el articulo 155 de la Ley N° 27.742, y acorde a lo requerido por la maxima autoridad
del Organismo y en el marco del Memorandum  ME-2024-22196293-APN-
DIRECTORIO#ENARGAS, en el ambito de las incumbencias de la Gerencia de Distribucion, se
concluye que de la informacion técnica relevada no surgen observaciones significativas que formular
respecto del cumplimiento normativo por parte de la Distribuidora, sin perjuicio de las correcciones
realizadas por ella a causa de las deficiencias oportunamente advertidas por la Autoridad
Regulatoria.

Por todo lo expuesto, se eleva el presente Informe al Sr. Interventor para su consideracion, previa
intervencion de las distintas unidades organizativas cuya competencia aborde alguna cuestion

asociada al presente tramite, y del Servicio Juridico Permanente del Organismo, para que se
continde con el proceso administrativo que estime corresponder.

IF-2025-70838141-APN-GD#ENARGAS
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